
 

Acta N° 188: En la ciudad de Bahía Blanca, Provincia de Buenos Aires, a los dos días del mes de julio 

de 2013, siendo las 9,45 horas se reúne la Comisión Asesora Ambiental en el recinto de este H. Cuerpo. 

 

  Se encuentran presentes los concejales: JULIAN LEMOS (quien preside la reunión), 

ELISA QUARTUCCI, GISELA GHIGLIANI, ROBERTO URSINO, RAUL WOSCOFF y 

NORBERTO MARTINEZ; CESAR PEREZ y ROXANA CAPPA (Comité Técnico Ejecutivo); 

LILIANA COMETTA y MILENA URIBE ECHEVARRIA (Dpto. Bromatología y Protección de la 

Salud); HUGO GONZALEZ y ADRIAN DE PALMA (Dpto. Saneamiento Ambiental); SILVANA 

FABARO (Dpto. Planeamiento Urbano); DANIEL J.PEREZ (Dpto. Contralor de Obras Particulares); 

SEBASTIAN SERRA (Secretario de Agencia Ambiental); JUAN CARLOS LAN (CGT); JULIETA 

LODOVICHI y VIRGINIA SORIANO (Consejo de Agrimensura); CARLOS RODRIGUEZ (Unión 

Industrial); PAULA ZAPPERI y BELEN KRASER (Dpto. Geografía y Turismo de la Universidad 

Nacional del Sur); SEBASTIAN CASTRO SCANIO (Universidad Tecnológica Nacional); LEONCIO 

MONTESARCHIO (Asociación Ambientalista del Sur); MARCELO PEREYRA y MONICA 

BALDINI (Universidad Nacional del Sur); ADRIAN VLEK (Vecinos Por); FERNANDO VARESE y 

JUAN CARLOS ADANSA (Cooperadora de Bomberos Voluntarios de Bahía Blanca); HUGO 

ALVAREZ DUCA (Corporación del Comercio y de la Industria); MATIAS ITALIANO (Director de la 

OMIC); PAULA PRATOLONGO (IADO);   en representación de ABSA: ANTONIO FERRARA, 

MIGUEL FAMBRINI Y LUIS CULASIATI; y RENE ALBOUY (Dpto. Geología de la Universidad 

Nacional del Sur). 

 

  Comienza la reunión presidida por el concejal Julián Lemos, aclarando que como se 

había planteado en la reunión del mes pasado, se iba a tratar la problemática del agua desde una 

perspectiva particular, sabemos que este tema se ha tocado en varias oportunidades en esta Comisión 

Asesora, y se han planteado distintas cuestiones como abastecimiento, distribución. En esta reunión en 

particular quieren hacer foco en la cuestión de la calidad del agua, cuales son las características, cuales 

son los inconvenientes que se tiene por las fuentes desde donde nos abastecemos de agua, los distintos 

procesos, las tecnologías disponibles, ver que alternativas podríamos estar manejando para minimizar y 

garantizar calidad a la población. En ese sentido agradece la presencia de representantes de ABSA que 

es la prestadora del servicio, también expondrá el lic. Luis Culasiati, que es el jefe de laboratorio de 

ABSA y del Lic. Miguel Fambrini responsable de control de procesos de calidad, entiende que estén 

ellos presentes mas allá de las exposiciones es vital para que puedan responder distintas consultas, 

dudas y preguntas que seguramente van a surgir. 

También se contará con la exposición del lic. Leoncio Montesarchio quien es coordinador de la 

subcomisión de agua de esta Comisión Asesora, expondrá sobre el conflictivo futuro del agua.  

Por último expondrá el Dr. René Albouy, secretario académico del Dpto. Geología de la Universidad 

Nacional del Sur, quien se ofreció a venir, luego de la invitación realizada al Dpto. Geología. 

Agradece la presencia del Dr. Matias Italiano, Director de la OMIC. 

 

  En primer lugar se realiza la exposición de ABSA. 

En segundo lugar expone Lic. Leoncio Montesarchio , presidente de la Asociación Ambientalista del 

Sur (El conflictivo futuro del Agua) y en tercer lugar el Dr. Rene Albouy.  Se adjuntan las filminas 

utilizadas en cada caso. 

 

Matias Italiano dice que su pregunta tiene mas que ver con una cuestión de percepción, a veces se 

utilizan términos químicos, microbiológicos y demás, y reconoce sus limitaciones porque es abogado, y 

es vecino de esta ciudad, y como vecino sigue padeciendo el servicio en este caso de agua de red, 



 

porque no se le puede decir agua potable por las características con las que esta llegando a  nuestros 

hogares, y de las actuaciones que ellos han iniciado que tienen presentado en la OMIC con cartas que 

no vienen a caso detallar, pero lo concreto su pregunta es estas acciones correctivas que están 

implementando, y cuando se va a percibir en la comunidad teniendo en cuenta que actualmente sigue 

teniendo el servicio varias complicaciones. Antes de llegar una vecina le comunicaba que en barrio 

Vialidad el agua sale negra, que se lo comunicó recién al Ing. Ferrara. Pero en concreto pregunta desde 

cuando se están realizando estas tareas correctivas y cuando va a cesar y cuando se va a garantizar un 

servicio de agua potable para la comunidad.  

Culasiati responde que la dosificación de carbón activado comienza cuando detectan presencia de 

geosmina, ya sea por detección en los paneles de gustación y además confirmado por los análisis 

cromatográficos. En los gráficos de remoción de geosmina por el uso de carbón activado, también 

comento que aun dosificando carbón activado se remueva el 100 por ciento de la geosmina. El umbral 

de detección de la geosmina es extremadamente bajo. Asegura que si no se estuviese aplicando carbón 

activado, la presencia de olores y sabores en el agua de red sería muchísimo mas marcado.  

Italiano afirma que las primeras denuncias las recibieron la ultima semana del mes de mayo. 

Culasiati afirma que comenzaron con la dosificación de carbón activado el 22 de mayo.  

Italiano pregunta, teniendo en cuenta que la dosificación del carbón activado, un 100 por ciento no va a  

quitar este olor y sabor, hay otra acción que esta haciendo la empresa, algún tipo de inversión, de obra 

que garantice a la comunidad el servicio de agua potable.  

Culasiati responde que este es un tema que merece un tratamiento integral. ABSA es una parte del 

sistema, el embalse esta bajo la jurisdicción del ADA. En el cuerpo de agua también hay posibilidad de 

realizar tareas que conlleven a la disminución del fitoplancton presente pero no es resorte de ABSA. 

ABSA está trabajando con carbón activado que es lo que recomiendan los manuales y lo que se hace 

acá y en otras plantas potabilizadoras que tienen similares problemas. También en este momento se esta 

haciendo una inversión para la implementación de una planta de focofotofiltración, Fambrini explica 

que es lo que se esta haciendo en planta Patagonia, la modificación de los filtros debido a que las algas 

tienen mayor preponderancia hacia la flotación por su estructura, entonces se esta acondicionando y 

remodelando la planta a tener la posibilidad de producir un flog, osea la planta que es de filtración 

directa lo cual no tiene sistema de sedimentación ni de flotación para retener y realizar una 

estabilización mejor, entonces al ser de filtración directa los tiempos son muy rápidos en la 

potabilización. Por lo tanto ante las alternativas que se están presentando con este aumento de la 

permanencia del fitoplancton en el lago, que esta viviendo no en tiempos estacionales o cortos, sino que 

esta teniendo floraciones de tiempos de permanencia muchos mas largos, es una de las cosas a hacer 

esta obra en donde los mismos filtros se va a producir un proceso de flotación y filtración a la vez. Lo 

cual se esta trabajando en la planta, reformando todo esto.  

Lemos hace una consulta que tiene que ver con los procesos el agua que se procesa con el tema del 

carbón y estas mediciones que hacían, es el agua que viene exclusivamente del dique o se mezcla y 

sobre eso se hace  todo el proceso. 

Fambrini responde que al agua del dique se le pone el carbón activado y a lo largo del acueducto se le 

van incorporando las aguas de los pozos como superficiales por eso es que también dicen que en el 

dique son mucho más preponderantes los conteos que en lo que es la entrada a planta, porque ya hay 

una dilución por las aguas. 

Italiano pregunta con respecto al carbón se importaba, se utiliza carbón vegetal, su pregunta es si bien 

con el proceso de dosificación de carbón activado no logra neutralizar el 100 por ciento del olor y del 

sabor, varia la calidad del carbón, es decir si utilizaría una mejor calidad en esta dosificación 

tendríamos otros resultados. 

Fambrini responde que se están probando muchísimas marcas de carbón que están disponibles en el 



 

país,  a su vez se hizo la prueba de laboratorio de carbón activado que ya se se esta produciendo en la 

República Argentina, que es producido a través del quemado de la cascara de maní y el cual no les dio 

muy buenos resultados de remoción. Se analizan cada uno de los carbones activados que son sugeridos 

por las empresas, primero se analizan para ver índice de iodo que índices mas altos tienen de retención 

como a su vez para las calidades y la naturaleza del agua, se hacen pruebas de laboratorio, dándole 

tiempo de permanencia de 8 a 10 horas de contacto para simular el acueducto y de esa forma ver ante el 

agua natural y el sembrado de geosmina que ellos le hacen al agua, que porcentaje de remoción tiene 

para tratar de comprar el que mayor producción de  remoción tenga. 

Ferrara aclara que ABSA solo adquiere carbones de primer nivel, los que producen mayor remoción y 

que el costo es muy importante a tal punto que, diariamente ABSA invierte 40.000 pesos solamente en 

carbón, lo cual si lo multiplicamos por 30 da como resultado 1,200,000 pesos en el uso de carbón. 

Albouy dice que tomo nota que un 20 por ciento del agua  corriente es agua proveniente de los pozos, 

un 60 por ciento del dique y un 20 por ciento del Bajo San José y de Cabildo. El agua subterránea esta 

desprovista de esta problemática, si es incolora, inhodora e insípida, quiere saber como esta trabajando 

ambas baterías de pozos, a su máxima capacidad de rendimiento, si eso lo dosifican con algún otro 

criterio o puede ser un factor de dilusion importante para  apalear esta problemática. Por otro lado 

quiere preguntar que el agua subterránea supone que con esta dilución no hay ningún inconveniente 

pero no tiene problema de floración de algas, si con dos elementos químicos que son flúor y arsénico, y 

quiere saber si ABSA analiza particularmente el agua subterránea de los pozos y estos dos químicos 

Culasiati responde que si se analizan tanto flúor como arsénico y los valores son muy bajos, arsénico 

esta debajo los 25 micro gramos y flúor no tiene presente el valor, pero seguro esta entre 1,5 y 2. En la 

mezcla final del agua cruda el flúor esta al rededor de 1 1,2 miligramos litro lo que es un buen valor. Y 

el arsénico también no llega a 20 micro gramos.  

Ferrara manifiesta que con respecto a la explotación de los pozos, ellos están haciendo una explotación 

intensiva y han discutido en este ámbito anteriormente la dimensión de los caudales de los pozos, pero 

quiere dejar en claro que tienen en funcionamiento toda la batería de los pozos y toda la batería de 

tomas superficiales y esto les trae beneficio de disminuir la cantidad de presencia algal del agua del 

dique, son conscientes de eso. Cuando algún pozo sale de servicio salen corriendo para reponerlo y 

cuando un pozo esta fuera de servicio ellos lo notan en forma inmediata porque han instalado un enlace 

de ultima generación y pueden monitorear los pozos tanto del dique como de la planta Patagonia, osea 

que cualquier circunstancia que deje fuera de servicio un pozo ellos lo advierten inmediatamente.  

Liliana Cometta Jefe del Dpto. Bromatología de la Municipalidad de Bahía Blanca, manifiesta que hace 

mas de 15 años que los bahienses padecemos esta situación y los reclamos son constantes. La pregunta 

puntual seria cuando estaría la adecuación definitiva de la planta potabilizadora a fin de no percibir el 

olor a geosmina en el agua. 

Fambrini responde que decir cuando sobre todo al valor de geosmina en el agua, llevaría un estudio 

mas preponderante porque cree que deberían ver como disminuir la ultrofisiación para  que no tengan 

tantas floraciones algales o por lo menos no tener tanta  continuidad en las floraciones algales en el 

dique. Osea todo lo que uno pueda hacer en planta, saben que no son 100 por ciento de eficiencia  todos 

los servicios técnicos. Entonces tiene tan bajo umbral de detección la geosmina que la remoción es al 

100 por 100.  

Cometta pregunta si con esta modificación que van a hacer en la planta no se lograría un agua con 

características normales. 

Fambrini dice que no. quiere diferenciar lo que se va a hacer en la planta es para hacer un mejor 

proceso de operación de la planta para poder eliminar y aumentar los porcentajes de remoción de algas. 

Pero la geosmina es un producto exudado de un alga que  es la anabaena al estar en el dique esta 

también produciendo geosmina. Y la geosmina se disuelve en el agua. La planta por filtración no 



 

pueden parar algo que sea disuelto en el agua. O sea todo proyecto es para brindarle a la planta una 

mayor eficiencia en remoción de algas lo cual también se ve beneficiado en un montón de cosas como 

en la disminución de, la pregunta que le hacia el señor con respecto a las aguas del lavado porque se va 

a utilizar mucha menos agua para lavar los filtros, se puede llegar a hacer carreras mucho mas largas de 

filtración en el tiempo, lo cual también disminuye el lavado operativo, o sea es muy importante pero 

eso no significa que puedan parar con esa planta geosmina. O sea la geosmina tienen que ser con algún 

material de absorción, en este momento es lo que ellos están utilizando que es carbón activado, que es 

lo que les da la posibilidad operativa de hacerlo con  un buen tiempo de retención para tratar de 

remover todo lo que mas pueden. 

Cometta considera que en definitiva no se soluciona el problema en cuanto a los caracteres 

organolépticos. 

Culasiati responde que la solución tiene que venir por un tratamiento integral, arrancando por el 

reservorio, que es como hacen en Israel y en otro países. Ellos como ABSA pueden encarar soluciones 

a partir de que el agua ingresa en el acueducto que es jurisdicción de ABSA, y en función a eso están 

trabajando con la planta  de fotofocofiltración que es para remoción de algas que va a ayudar pero no es 

una solución mágica que elimine la geosmina perse, el uso de carbón activado y después habría que ver 

en el embalse que se puede hacer para lograr la disminución de concentración de fósforo y nitrógeno, 

que en ultima instancia son los nutrientes que faltando van a hacer que disminuya la población de 

cianobacterias.  

Cometta realiza una ultima pregunta, porque si en verano siempre se da la floración algal, porque este 

verano no tuvimos manifestaciones en el agua. 

Culiasatti responde que tuvieron floraciones importantes, como comentaba al comienzo de 

microanabenas y microsistis, pero no generaron el metabolito.  Ese es un tema que también se 

desconoce cuales son las circunstancias o las condiciones ambientales que hacen que de pronto libere el 

metabolito y en otras ocasiones no. 

Fambrini agrega que a lo largo de este año prácticamente no se ha visto picos, sino una constancia, casi 

en el conteo de fitoplancton en el dique. O sea donde normalmente era estacionario y aparecían picos, 

ahora tienen una permanencia, que la tienen a lo largo de todo el verano, y recién a partir de la ultima 

semana de mayo empezó a detectarse el olor y el sabor, lo cual disparó que el 22 de mayo se empezara 

ahí nomas a dosificar el carbón activado.  

Ursino manifiesta que le gustaría saber como esta compuesta la empresa ABSA en forma proporcional.  

Ferrara responde que el capital accionario es el  10 por ciento de los empleados y el 90 por ciento 

pertenece a la provincia de  Buenos Aires. 

Ursino agrega que este ultimo tiempo ha estado escuchando  al intendente municipal donde le da la 

responsabilidad al director de la Omic que esta haciendo su trabajo, para que insista sobre esta 

problemática del agua. Es un problema que estamos viviendo, y es un problema de estado. 

Directamente lo tiene que solucionar el ejecutivo municipal con la provincia de Buenos Aires, con el 

gobierno de la provincia, porque no le vamos a echar la culpa al 10 por ciento que tienen los empleados 

de ABSA, que con toda seguridad están haciendo el mayor de los esfuerzos para solucionar este 

problema. Porque los empleados de ABSA también son vecinos de la ciudad de Bahía Blanca,  y 

quieren la mejor calidad de agua para su ciudad. Analizando lo que ha pasado en este ultimo tiempo en 

la ciudad de Bahía Blanca, opina que cuando se fue Azurix se fue por mucho menos que esta cuestión. 

Hoy esto de ABSA cuando  venia Scarsella y venía Volpi, que no sabe si siguen estando en el 

directorio, lo desconoce, a lo que le responden que si están, no han aparecido mas por la ciudad, no han 

venido a dar explicación de esta situación. Recién escuchaba a la Dra. Cometta, y nadie puede decir  

esto cuanto puede durar. Lo cierto es que los bahienses, además de pagar la factura que corresponden al 

servicio de agua de red domiciliaria, están obligados a comprar agua en bidones o en ir a los surgentes, 



 

porque realmente el agua de red es prácticamente intomable. Uno se ducha y sale con olor a legia, 

Entonces acá hay responsables directos. Primero el Ocaba que el ente controlador no sabe que ha 

controlado en todo este tiempo. El gobierno de la provincia de Buenos Aires primer responsable total 

de esta situación. Y el Ada que es la autoridad del agua, que nunca ha hablado. Le parece que acá la que 

hay que pedir explicaciones es a  los dueños de la empresa.  No es una empresa cualquiera, no es una 

empresa de afuera como lo era Azurix, es el gobierno de la provincia. Entonces de una vez por todas 

los bahienses no debemos dejarnos seguir engañando una vez más, porque cuando hablan de la Tercera 

Cuenca, no funciona bien, los valores no dan bien, en el sitio 19 de Ingeniero White siguen mal, el agua 

es intomable, entonces han gastado un montón de dinero en su momento para que se vaya Azurix, lo 

reemplazaron por una empresa estatal y no ven respuestas. Le parece que es hora no de hacerle poner la 

cara a esta gente que sabe que hacen el mayor de los esfuerzos para que esto funcione, pero que no lo 

van a poder hacer funcionar.  Que venga Volpi, que venga Scarsella a decir que es lo que van a hacer de 

una vez por todas con ABSA, porque los bahienses no nos merecemos vivir esta situación. Y esto que 

dice lo dice fundamentalmente como ciudadano de Bahía Blanca, porque es concejal  pero su mandato 

termina el 10 de diciembre de este año y no lo va a renovar  y va a seguir viviendo en esta ciudad.  Los 

bahienses necesitamos que nos den las prestaciones que  corresponden.  

Lemos agradece la presencia de ABSA, que siempre tienen la predisposición de mostrarnos con valores 

para saber que es lo que esta pasando para emprender acciones políticas.  

Ursino pide que quede asentado que se convoque a autoridades máximas de ABSA para que vengan a 

dar las explicaciones que corresponden. 

Vlek manifiesta que alguna de las preguntas que iba a hacer fueron respondidas o no por la gente de 

ABSA, pero tiene muchas mas, en estos cinco años que llevamos de crisis hídrica y que opina que es 

crisis de improvisación. Aun no tenemos una certeza de que va a pasar con la calidad de agua, y si 

realmente tenemos que seguir pagando por un servicio que no responde  a la calidad que se ha 

contratado. Nosotros pagamos supuestamente por agua potable, y esto al menos tiene dos 

características que no dan el nivel de agua potable, olor y sabor, por lo tanto no es potable. Tiene dos 

preguntas, una es técnica que es que el carbón activado no da resultado para filtrar el olor o el sabor de 

las algas, si no contemplaron la posibilidad de construir humedales artificiales al dique. Esa seria la 

primer pregunta. La segunda es saber quien se va a hacer cargo del costo de la limpieza de los tanques 

de agua de cada uno de los vecinos de Bahía Blanca, porque por mas que entreguen agua en buenas 

condiciones algún día, los tanques están contaminados con la mala calidad de agua que entrego ABSA. 

Y hay gente que no tiene dinero suficiente para afrontar el gasto de la limpieza de tanques. Quiere saber 

que van a hacer con eso, si van a permitir que la empresa ABSA siga contaminando nuestros tanques, 

que no se haga cargo de absolutamente nada y que siga entregando un agua que no es potable y que la 

nombran agua segura, por lo tanto el valor tendría que ser otro.  

Culiasatti el tema de los humedales es un tema de la autoridad del agua que es la que tiene potestad 

sobre el embalse. Sabe que se han estado haciendo ensayos pilotos pero no es injerencia de ellos, seria 

una buena medida para disminuir la concentración de fósforo y nitrógeno ingresante al cuerpo de agua.  

Fambrini quiere aclarar que no por contar con humedales van a eliminara totalmente el problema, 

porque va a ser una microvista nada mas. Cree que se merecería un estudio mucho mas profundo de 

toda la cuenca que tanto es ríos, afluentes, y dique porque en la foto de la filmina del dique  se puede,  

ver que es una foto de google, cualquiera puede entrar y verlo, que hay un gran laboreo al rededor del 

dique, lo cual por correntias naturales también deber ser un aporte bastante  importante de nutrientes 

hacia el dique y no es muy técnicamente posible tener que poner todo humedal al rededor del dique, lo 

cual el humedal necesita técnicamente, no solo implantarlo sino que cuidarlo y manejarlo, y saber 

después que van a hacer con  los productos de desechos de ese humedal.  

Ferrara agrega que en cuanto a los tanques de agua, el hecho de que las circunstancias actuales no 



 

imponen una mayor frecuencia de limpieza, mas allá de la normal que todo vecino debe tener que es 

hacerla en forma anual. 

 

  Expone el lic. Leoncio Montesarchio, presidente de la Asociación Ambientalista del Sur,  

sobre el enfoque de la Asociación esta referido al volumen de agua, a las provisiones de agua y a la 

calidad, que han ten tenido una exposición bastante aclaratoria por mas que la situación no tenga viso 

de solución. Pero por lo menos el problema esta tomado. Se adjuntan al acta las filminas utilizadas. El 

power point fue hecho con un fin didáctico y tiene aspectos generales que pasaran por alto. 

 

  Exposición del Dr. René Albouy,  integrante del Departamento Geología de la 

Universidad Nacional del Sur, aclarara algunas cuestiones vinculadas al agua subterránea, en general es 

conocimiento de la mayoría de la gente muchos de los aspectos vinculados al agua de superficie, no 

tanto así del agua subterránea, entonces esto orienta un poco a explicar o comunicar cual es desde el 

punto de vista de reservorio de  agua la forma de gestionarlo y también la forma de cuantificarlo.   La 

explotación de agua subterránea hay que pensarla como dentro de una gestión integral de los recursos 

hídricos. En particular en Bahía Blanca no se trata de ninguna competencia, agua superficial agua 

subterránea, sino mas bien que se trata de dos alternativas que hay que, sabiéndolas gestionar, se 

ayudan mutuamente. Expone con filminas que pasan a formar parte de este acta.  

 

Italiano manifiesta que se quedo pensando en una de las cuestiones que hablaron anteriormente, con 

respecto al tema de las responsabilidades y demás. Lo ve desde dos ángulos, tema muy preocupante, 

tema que se vienen ocupando desde la oficina de defensa del consumidor, y lo ve como defensor de los 

derechos del consumidor, desde esa óptica ve que el vecino tiene que pagar trimestralmente una factura   

por el servicio de agua potable y desagües cloacales, servicio que no se les brinda de la forma que se 

debería brindar y que la empresa ABSA tiene que garantizar. El vecino abona la factura y como 

contraprestación tiene un servicios que no es óptimo, y tiene un servicio que debe garantizar porque 

están hablando de un derecho humano que resulta ser vital. Entonces desde el punto de vista defensa 

del consumidor, desde la OMIC han iniciado varias actuaciones con el apoyo del concejo deliberante 

también con el apoyo del intendente municipal. El año pasado presentaron una demanda contra la 

empresa ABSA por la calidad del servicio. También hay varias complicaciones por desbordes de 

desagües cloacales en la vía publica, con todo lo que implica el riesgo al medio ambiente y el riesgo a 

la salud. Recientemente tuvieron un inconveniente con un vecino de Santa Margarita en calle 

Zelarrayan esquina González, donde tenia este problema y estuvo dos semanas para que le solucionaran 

este inconveniente. El tema es preocupante no solo con el servicio de agua potable sino también con el 

servicio de desagües cloacales. Demanda que presentaron en el fuero contencioso administrativo el año 

pasado, y que por una resolución, el juez local determino que la OMIC Bahía Blanca carecía de 

facultades para presentar interese de toda la comunidad y directamente lo determino de oficio porque 

no corrió traslado de esta acción que habían iniciado, cuestión que genero entre apelaciones y recursos 

presentado por la OMIC, y que todavía no tengan una respuesta por parte de la justicia frente a esta 

problemática, en este momento el expediente se encuentra en la Suprema Corte de Justicia de la 

Provincia de Buenos Aires, a efectos de determinar este tema de la legitimación. Por otro lado como lo 

reconocían los representantes de la empresa ABSA, a partir de la ultima semana de mayo empezaron a 

tener denuncias con respecto al fuerte olor y sabor del agua. Frente a ese panorama iniciaron un pedido 

de informe a la empresa,el cual fue contestado de manera incompleta en un primer termino, a instancias 

de una intimación que tuvieron que realizar. Informe que se pidió que complete la empresa y no 

completo, sino que se limito a cuestionar la competencia de la OMIC para requerir este tipo de informe.  

Y paralelamente y una de las cartas que considera que es importante, un poco lo que planteaba el 



 

vecino Vlek, que papel juega el organismo de contralor, el OCABA.  Ellos el 12 de junio le dieron 

intervención, perdón, una semana antes, le dieron intervención, al organismo de contralor, porque 

creían que tenían que estar presentes en esta situación. En Bahía Blanca hay una delegación del 

organismo y no funciona como tiene que funcionar, este tema ya lo hablo con el presidente del 

directorio del OCABA, el Dr. Delgado. Se necesita tener un organismo de contralor fuerte y presente. 

Se les pidió que se hicieran presentes en este tema. El organismo de contralor tomo algunas mediciones  

y a instancias de las gestiones que realizaron en la OMIC, abrió  un proceso sancionatorio. Lee la 

resolución que le enviaron vía mail con respecto a la resolución del organismo contralor frente a esta 

problemática: “El organismo de contralor de la Provincia de Buenos Aires resuelve: 

Primero:Determinar que Aguas Bonaerenses SA ha incumplido con lo dispuesto en el articulo 3,3 del 

contrato de concesión.  

Segundo: Determinar que dicho incumplimiento es pasible de la sanción  prevista en el articulo 13 2.5. 

2 inciso d) del contrato de concesión.  

Tercero: Intimar a Aguas Bonaerenses SA cesar en el cumplimiento debiendo presentar el organismo 

de control del agua de Buenos Aires un plan de contingencia y remediación a partir de los resultados de  

muestras comprobados.  

Cuarto: dar traslado por el plazo perentorio de diez días hábiles al concesionario de Aguas 

Bonaerenses SA para que presente su descargo bajo apercibimiento por sanciones prevista en el articulo 

2.” 

Esto se vence en esta semana, el traslado de 10 días, donde vuelve a marcar un poco su primer 

manifestación, cuando hablaron las autoridades de ABSA.  Pueden hablar de procesos sancionatorios, 

pueden hablar de dosificación, carbón activado, cuestiones que resultan ser palabras técnicas que el 

vecino sigue percibiendo un mal servicio, sigue teniendo complicaciones con agua potable, y espera, es 

optimista en este tema,  que el organismo de contralor resuelva a favor del vecino. Espera tener una 

resolución en la cual, si bien se inicio un proceso sancionatorio se perciba en un resultado concreto. Si 

no tienen muchas palabras bonitas y pocos resultados, y en definitiva los vecinos se siguen quejando. 

Ayer tuvo contacto con dos vecinos de la ciudad de distintos sectores, donde el olor y sabor sigue 

estando. Necesitamos que independientemente de la respuesta que dio ABSA e independientemente de 

lo que surja del proceso sancionatorio, necesitamos respuestas concretas y que se resuelva la cuestión 

de fondo. 

Woscoff manifiesta que conjuntamente con la gente de ABSA y de alguna manera habían puntualizado 

la necesidad de hacer publico los estudios vinculados a las toxinas derivados del análisis de 

sianobacterias. Que posibilidad hay de tener acceso a esos estudios y la pregunta también va dirigida a 

si ellos creen que con la redacción actual del artículo 182 del código alimentario están cumpliendo con 

los parámetros que corresponden en función de la bacteria el servicio domestico y para utilización por 

parte de la población.  

Culasiatti responde que la disponibilidad de los resultados de los reportes es potestad del OCABA, 

ellos reportan periódicamente los resultados, no tienen problemas con sianotoxinas. 

Woscoff agrega que no encuentra ninguna justificación normativa que le indique que la empresa 

publica que presta el servicio, solo pueda hacer nada mas ni nada menos que los resultados de esos 

estudios, solamente al organismo contralor.  La primer obligación desde el punto de vista del deber de 

información ambiental lo tienen con la comunidad a la que sirven, no con el organismo que los 

controla.  

Ferrara manifiesta que el organismo de contralor de Aguas Bonaerenses. Lo que se refiera a pedido de 

datos e informes se tiene que dirigir al OCABA. 

Woscoff le pregunta cual es el fundamento legal que ellos encontraron para esa decisión, porque es 

obvio que ABSA han concedido a la concesión de un servicio público. 



 

Ferrara dice que esto no es una cuestión de capricho, es una cuestión que esta en la ley. Cual es la 

jurisprudencia de cada organismo.  

Woscoff le pide que les aclaren documentalmente cual es el resguardo que tienen para ocultar los 

balances. Hace meses que este concejo les pidió a ABSA que muestre los balances,  no pueden llegar a 

conocer los estudios. Debe ser el único caso en el mundo que una prestadora de servicio publico no 

muestra nada. 

Ferrara responde que no puede contestar nada sobre los balances porque es un tema institucional. Lo 

que si puede decir es que esta en la misma ley de la concesión que surge en el año 2002 la incumbencia 

de cada organismo, tanto de la empresa ABSA cuales son sus incumbencias y su prestación, como las 

del ADA y las del OCABA.  

Woscoff agrega que insistirán desde el concejo con la petición formal en donde corresponda para tener 

acceso a los informes. 

Lemos agrega que no solo pidieron esa información sino que pidieron información sobre cuantos 

medidores hay en Bahía Blanca, que recaudación tiene la empresa, muchas veces se hicieron pedidos 

de informes a ABSA y también al OCABA y no han tenido respuesta. Obviamente, siempre desde esta 

comisión cuando se los ha invitado a exponer sobre distintas cuestiones han venido, pero sobre 

determinadas cuestiones desde el concejo deliberante no han recibido respuesta.  

Italiano agrega que en la ley de defensa del consumidor, el articulo 4, obliga a los proveedores, deber 

de información,  brindar información sobre las condiciones en que se  prestan  los servicios.  Elevaron a 

la justicia penal el tema de no contestar los pedidos de informes, porque hay otra normativa dentro de 

la ley de defensa del consumidor que faculta a la OMIC a requerir tipos de informes con respectos de 

relaciones vinculadas con relación de servicio. No se contestaron. Estas actuaciones fueron derivadas al 

juzgado de turno a los efectos que se investigue, porque hay un delito que se llama desobediencia. 

Cualquier usuario de Bahía Blanca puede requerir el informe a ABSA en virtud del articulo 4 de la ley 

24.240, que es la ley de defensa del consumidor. Con mucha mas razón un Cuerpo que representa la 

comunidad bahiense. Por eso le llama la atención que no se de respuesta al Concejo Deliberante. 

Ferrara manifiesta que en todo caso hay que convenir que eso es una interpretación de leyes y ellos no 

son abogados. Es como la jurisdicción provincial y nacional que esta una sobre la otra.  

Lemos consulta porque es como que cambiaron los parámetros en este ultimo tiempo donde las 

floraciones algales se hacen mas permanentes cuando en otro momento había una estacionalidad mas 

marcada. Lo que le llama la atención es que en los últimos años, según la información que mostraban, 

del 100 por ciento de las fuentes de agua, hay un 40 por ciento que viene de aguas subterráneas o de 

aguas que por su movimiento no permiten esta floración algal, entonces si tenemos un escenario nuevo 

donde hay un 40 por ciento de la fuente que me suministra que no tiene floración algal, es decir cuando 

antes tenia el 100, ahora tengo solamente el 60, a que se debe que en vez de disminuir este problema, 

hasta incluso se hizo más grande. 

Ferrara responde que el tema del agua y del embalse es una cuestión como la vida misma, es muy 

dinámico, y recién hablaban de los cambios climáticos, los inviernos de ahora no son los inviernos de 

hace unas décadas atrás, y los veranos también y la vida en el lago es una vida acuática que es 

dinámica, que va cambiando y hoy ellos después de tener la gran crecida del 2002, que se rebalso el 

embalse, donde llovieron 200 milímetros en 24 horas y se produjo un gran cambio de la masa de agua 

dentro del embalse, estuvieron sin presencia de algas por varios años y después sobre 2008 y 

actualmente tienen una fuerte presencia de algas. Esto tiene que ser estudiado y ya dijeron que tiene 

que haber una participación del ADA y la Provincia de Buenos Aires tiene que proveer los recursos 

para que se realice una tarea de investigación en forma sistemática sobre que es lo que esta pasando en 

la vida acuática del lago mismo. 

Lemos dice que una hipótesis podría ser que el volumen de agua hay mayor concentración de algas 



 

Ferrara agrega que hoy lamentablemente hay un volumen de agua reducido, la cota del lago hoy es 

157,50, esta 7,5 metros debajo de la cota máxima y nadie puede desconocer que siguen estando en 

emergencia hídrica. Con ese volumen de agua y las actuales condiciones climáticas, el ingreso de 

nutrientes y la irrigación de la energía solar es un campo propicio para la proliferación de algas. 

Fambrini agrega que el lago tuvo una gran disminución del volumen lo cual hizo que en toda la parte 

costera del lago donde se fue secando creciera bastante plantas. Hoy en día con las ultimas lluvias eso 

creció, por lo tanto esas plantas han quedado bajo el agua y esas plantas también son fuentes provisoras 

de nutrientes. Es todo muy dinámico, depende de muchas condiciones para que estas algas estén y se 

estén presentando en este momento en forma mas continua.  

Lemos dice que luego de las distintas presentaciones también lo que esta claro es que tenemos un 

problema que debemos hacer todo lo posible para garantizar a los vecinos de la ciudad un servicio de 

calidad. Sabemos que hoy no lo tenemos y por lo que vemos tampoco estamos ante un escenario donde 

lo podemos solucionar a corto plazo. La empresa plantea que se pueden hacer inversiones dentro de la 

planta, que se están analizando, y también se podrían hacer avances sobre el dique para poder 

mejorarlo, pero no son cuestiones inmediatas.  Por otro lado se plantea también la posibilidad de 

profundizar o aumentar la cantidad de agua subterránea que no tendría este inconveniente para generar 

un mix mayor, no sabe si eso esta dentro de los planes de la empresa o no. Lo que planteaba el Dr. 

Albouy, y por otro lado también que dejo planteado Montesarchio que era la posibilidad de avanzar en 

la potabilización de líquidos cloacales, lo cual también disminuiría el volumen y podría ser que la 

participación de líquidos cloacales sea mayor e ir minimizando el problema, pero son todas cuestiones 

hoy teóricas. En este contexto cree que es razonable, desde el Concejo Deliberante, se ha planteado en 

un proyecto es difícil pararse de cara a los vecinos y exigir que abonen un servicio en forma completa 

cuando tienen que ir, por todo este inconveniente, a gastar y abastecerse de agua en otras alternativas. 

Cree que están ante una situación por supuesto compleja. También cree, y toma las palabras de Ursino,  

es cierto que ante estas cosas los máximos responsables de la empresa de ABSA y del organismo de 

contralor deben estar presentes en una próxima reunión, porque va mas allá de cuestiones técnicas y 

puntuales.  

Lan opina que se queda con una sensación de incertidumbre. El tema que están hablando es de hace 

mas de 20 años atrás, le parece que es una improvisación, el agua ha estado en manos privadas, en 

manos del estado, si ahora es de la provincia, y nosotros somos la provincia. El estado debiera trabajar 

para el bien común, que es quien los nutre. No entiende como no se juntan para ver como se solucionan  

los problemas. Hace 20 años que están hablando del mismo tema. No entiende. Por otro lado nadie 

hablo que pasa con los surgentes.  Se pregunta si no hay ninguna manera de recurrir a los surgentes 

como para decir que tienen una alternativa, pero si hicieron canillas para que la gente vaya a buscar 

agua. Quieren traer agua del Río Colorado y se tira un montón de agua. Por eso hay cosas que lo dejan 

desorientado y se queda con la incertidumbre de no saber hasta cuando vamos a tener agua como la 

gente, si vamos a tener si va a durar. Lo deja muy preocupado este tema. 

Ferrara agrega que con respecto a los surgentes, los actuales surgentes la mayoría esta fuera de servicio 

y no son recuperables, hay que hacer perforaciones nuevas y están hablando de una inversión 

millonaria, y la mayor dificultad es la temperatura del agua que es superior a los 60 grados y hay que 

enfriarla, y esto implica hablar de mucha plata. Lo mismo es hablar de reutilización de líquidos 

cloacales, saben lo que tienen que hacer y saben lo que cuesta pero no esta el financiamiento. Y en 

forma similar pueden hablar de cuestiones parecidas donde ha nadie se le escapa la situación por la que 

atraviesa la Provincia de Buenos Aires. ABSA todas las obras como por ejemplo la del Río Colorado 

siempre la sostuvo como una fuente de alternativa porque siempre le apunto a una mezcla de líquidos 

para evitar precisamente como en estos casos la presencia algal, y lamentablemente por el momento no 

hay financiación para llevar adelante la obra. Así se puede seguir nombrando unas cuantas obras. 



 

Martínez opina  que coincide que viene de hace años, lo que no se le puede seguir diciendo a la gente 

es que no hay financiamiento, porque el consumidor no es el responsable de que no haya 

financiamiento. Porque esta absolutamente comprobado que el vecino de Bahía Blanca por lo menos 

cumple acabadamente y en mayor porcentaje que la mayoría de los distritos del país, en cuanto a sus 

obligaciones. Entonces no es una responsabilidad del consumidor, es una responsabilidad de quienes 

gobiernan. No va a entrar en lo barato de que hay plata para otras cosas, si hay plata para otras cosas 

pero parece ser que las prioridades no se atienden como deberían. No se le ocurre pensar que el agua no 

es una prioridad. Mas allá de eso lo concreto es que si no se admite que hay un problema no se 

soluciona. Acá nos están peloteando con el tema del agua, primero era porque no había suficiente 

caudal, ahora mejoro el caudal con algunas obras que se hicieron por el caso para el barrio 

Universitario, pero tenemos el problema que hay agua pero no se puede tomar. Y lo otro es, por es 

decía el en cuanto a que no se soluciona un problema sino se lo reconoce, es que nos han estado 

hablando en los últimos 6 años de la planta depuradora de líquidos cloacales de la tercera cuenca. A 

Scarsella no se lo vio mas por Babia haciendo declaraciones cada dos meses, decía barbaridades, como 

que la planta depuradora de la Tercera Cuenca funcionaba regularmente. Tan regularmente funcionaba 

que tuvieron que clausurar el Balneario Maldonado, no se pudo usar agua de la ría, hay que usar agua 

de perforación. Respecto del OCABA cree que se tendría que llamar oncaba, organismo no controlador 

del agua. 

Vlek responde a las palabras de Ferrara, Azurix se fue en el año 2001/2002, llevamos 12 años de 

ABSA, época en que la Provincia de  Buenos Aires ha pasado por bonanza económica también, sin 

embargo el Sr. Ferrara solamente se remite al ultimo tramo de la provincia de Buenos Aires con 

deficiencias en inversiones y posibilidades de inversiones en obra publica. Lleva 12 años la empresa y 

12 años que nos llevaron a esta realidad, a una des inversión y a una falta de previsión ante un 

crecimiento de la ciudad, ante una sequía que no podemos negarla, y que tendrían que haber adoptado 

medidas para buscar fuentes alternativas de agua y no llegar a esta situación en la que estamos hoy. Por 

lo cual la excusa de que la provincia esta en una mala situación económica no sirve en absoluto y 

quiere dejar para cerrar esta exposición, que a esta altura y después de todo lo que se ha reclamado y de 

todo lo que han hecho para que la empresa tenga la oportunidad de mejorar el servicio, personalmente 

cree que ya no merece mas oportunidades, y tienen que buscar otra empresa concesionaria del servicio 

de agua potable, porque ABSA no puede dar la calidad de agua que esta cobrando.  

Ferrara comenta que la excusa de la financiación de este ultimo tiempo, nadie puede desconocer la 

inversión que hizo ABSA histórica en cuanto a colectores cloacales y renovación de cañerías como no 

se hizo en los últimos 50 u 80 años. Hoy ellos en el área técnica terminaron un proyecto para darle 

cloacas al barrio Patagonia, otro proyecto para darles cloacas al barrio Millamapu. A través de la 

municipalidad se les esta dando cloacas al barrio el nacional. Desconocer todo eso le parece que lo 

puede hacer alguien que no vive en Bahía Blanca. Se refería a esta tima etapa, pero de ninguna manera 

se puede decir que ABSA no hizo inversiones en la ciudad como no se hicieron en los últimos 80 años.  

Martinez aclara que nadie dijo que ABSA no hizo inversiones en Bahía Blanca, lo que uno se pregunta 

es si las inversiones fueron suficientes para atender los problemas de la gente. Le dice a Ferrara que el 

mismo esta diciendo de que determinadas obras no se podían hacer por la situación financiera de la 

provincia.  

Ferrara responde que las inversiones cuando tienen un atraso de 100 años de no inversión nunca van a 

ser suficientes. Mas que Bahía Blanca tuvo un boom inmobiliario en los últimos años, donde se 

hicieron edificios en altura en casi toda la ciudad. Las inversiones nunca van a ser las suficientes, pero 

bueno, tampoco negarlas cree que es lo adecuado. 

Lemos quiere hacer una ultima consulta con relación a lo que mencionaba Albouy, los pozos, es decir 

la extracción de agua subterránea que se esta haciendo que hoy llega al 20 por ciento, es posible 



 

aumentarla, llegar a que genere una mayor participación de la fuente de abastecimiento. 

Ferrara responde que por el momento no se contempla realizar nuevas perforaciones. 

Lemos manifiesta que se ha hecha extensa la reunión, y así como fue rica en conceptos también queda 

la incertidumbre con relación a lo que comentaban, las soluciones a corto plazo, se ven difíciles. Hay 

alternativas, pero todas las alternativas necesitan de inversión que es lo que hoy no se esta gestionando 

adecuadamente para poder obtener el dinero para hacerlas.  Cree que después desde la comisión si 

alguien quiere seguir con alguna acción, pero desde el Concejo Deliberante y desde la OMIC se seguirá 

reclamando y defendiendo lo que entiende que son los derechos de los vecinos de la ciudad, poder tener 

cantidad y calidad de agua porque hace a la salud y a la inclusión y hace a lo básico en cuestiones de 

calidad de vida, poder abrir la canilla y que salga agua que todos podamos tomar. 

Agradece la presencia de todos, y seguramente en la próxima reunión trataran, si así se puede coordinar  

con la Agencia Ambiental la cuestión de residuos solidos urbanos para que nos puedan presentar cuales 

son los lineamientos que esta teniendo el municipio y como va a avanzar en esta, que también es una 

problemática importante que tienen las ciudades. 

Agradece a la gente de ABSA que siempre se ofrece a participar, a Leoncio Montesarchio, al Dr. 

Albouy del Dpto. Geografía, y a Matias Italiano director de la OMIC por haber participado de la 

reunión. 

 

  Siendo las 12:10 horas finaliza la reunión. 

 

 


