
Acta N° 208: En la ciudad de Bahía Blanca a los dos días del mes de diciembre de 2015, y siendo las
diez horas, se reúne la Comisión Asesora Ambiental del H. Concejo Deliberante de Bahía Blanca.

Se encuentran presentes los concejales: ALOMA SARTOR (quien preside la reunión),
GUSTAVO  MANDARA,  RAUL  AYUDE,  NORBERTO  MARTINEZ,  MATIAS  LERA,  JUAN
MANUEL EIZAGUIRRE y GISELA GHIGLIANI;  CESAR PEREZ y ROXANA CAPPA (Comité
Técnico Ejecutivo); MILENA URIBE ECHEVARRIA (Dpto. Bromatología  y Protección de la Salud);
ROSSANA  EPULEF  (Secretaría  Agencia  Ambiental);  DIEGO  ZIFFLER  (Armada  Argentina);
EDUARDO  PEREZ  MILLAN,  MARITA RODRIGUEZ  PONTE  y  MIGUEL ANGEL LAURIA
(Asociación  Industrias  Químicas);  CARLOS  RODRIGUEZ  (Unión  Industrial  de  Bahía  Blanca);
BELEN KRASER (Dpto. Geografía de la Universidad Nacional del Sur); MARIANA GONZALEZ
(Universidad Tecnológica Nacional); HUGO SIMONI (Invitado);  ALFREDO BREST (Sindicato del
Personal  de  Industrias  Químicas  y  Petroquímicos);  LEONCIO  MONTESARCHIO  (Asociación
Ambientalista  del  Sur).  LEANDRO  FURLAND,  LUCIANO  OOSTDIJK,  MARTIN  FASANO,
SERGIO GOMEZ y MARCELA GUERRA (DOW).

Comienza  la  reunión  dando  cumplimiento  a  la  resolución  sancionada  el  cinco  de
noviembre pasado,  por expediente 1235-HCD/2015, convocando a representantes de la empresa Dow
Chemical  y  al  Coordinador  Técnico  Ejecutivo  Ing.  Cesar  Pérez  para  que  expliquen  las  causas  y
medidas adoptadas con relación al incidente mencionado en el marco de esta Comisión. 
Leandro Furland Director de Operaciones de Dow Chemical explica que el incendio se produjo dentro
de un área determinada de la planta que duro aproximadamente 55 minutos hasta que la situación pudo
ser controlada. En el control a esa situación y en respuesta a esa emergencia fue atacada por la brigada
de incendios propios del complejo  y también fue apoyada por un cuerpo de bomberos externos como
Ingeniero White y Prefectura. El proceso duró una hora y media, media hora  después que la situación
de incendio había sido controlada, estuvieron en condiciones de declarar el final de la emergencia. La
situación del evento fue particular de esa planta, producción de polietileno de baja densidad, estuvo
siempre circunscripta  a un lugar propio de la planta no logro expandir afortunadamente a otros sectores
de la misma planta, y el resto del complejo se mantuvo en operación normal, preventivamente alguna
planta  fue  reducida  en  su  capacidad  de  producción  y  otra  fue  puesta  en  un  proceso  de  parada
temporaria, básicamente esperando a entender cual era el impacto que habían tenido en otras unidades
y si  había  habido un impacto que pudiera complicar  la  situación más adelante.  Y normalizaron o
lograron normalizar la operación del complejo en su totalidad, excepto esta planta que hoy en día
continúa estando parada, aproximadamente tres o cuatros horas después que el incidente había sido
iniciado. Eso es básicamente lo que tienen para contar, si hay alguna pregunta en particular están a
disposición. 
Ayude consulta si el incidente fue en el interior de la planta, pero la gravedad del incidente, porque han
habido versiones distintas respecto de la gravedad del incidente que fuera restringido a la planta. El
otro tema es el de las consecuencias, en que momento va a estar en condiciones de funcionar de nuevo
o cual es el nivel de inversiones como para que se invierta,   y otra las razones de los sucedido. En las
primeras  declaraciones  la  empresa  dijo  que  iban  a  venir  expertos  internacionales  que  estaban
capacitados para hacer un informe y lo único que vieron fue un informe pequeño publicado en algunos
medios.
Le responden que el nivel de gravedad, ellos internamente el incidente se catalogo como un incidente
serio es por eso que la investigación de un incidente de estas características para Dow requiere que la
investigación de las causas y la definición  de los planes de acción las consecuencias ese evento no
tiene que ser analizado por personal local  o por personal que opera la planta, sino que por el nivel de
impacto del incidente requiere la presencia de expertos globales en estos casos. El  nivel de daño lo
pueden definir de dos maneras desde el punto de vista de impacto a personas afortunadamente no han



tenido  ningún  herido,  ninguna  víctima  en  este  incidente.  Si  tuvieron  en  un  primer  momento  una
persona que estaba en cercanías  del lugar que acuso un grado de aturdimiento por el  ruido de la
explosión  y después una hora hora y media después se enteraron que habían dos personas que habían
tenido contusiones en sus manos, personas que estaban ubicadas en sus oficinas y que en todos los
casos recibieron un primer nivel de chequeo en el servicio de la planta, se los traslado a un hospital
para realizar placas a fin de asegurar si había algún daño. Posteriormente eso fue descartado. Otra
consecuencia tiene que ver con los daños materiales., quedan circunscriptos en mayor impacto o la
mayor cantidad de problemas están relacionados al  área propia donde ocurrió el  evento y algunos
sectores basicamante edificios linderos internos de la planta y el proceso que están siguiendo en este
momento, para que la planta vuelva a su funcionamiento normal, un equipo de proyecto formado esta
realizando una evaluación de los daños y entendiendo desde el punto de vista técnico cual es el impacto
de  lo  que  se  deba  reemplazar  o  reparar  y  a  partir  de  allí  se  hará  una  cuantificación  de  costos
económicos de que implica ese alcance para volver a la planta a normalidad. Esto es un proceso que
esta al progreso y no tienen definición de cuales van a ser los pasos a seguir, es decir  la conclusión
final   que  este  equipo  de  proyecto  determine  serán  los  puntos  que  se  evaluarán  para  tomar  las
decisiones.
Respecto de los proyectos de inversión que se había anunciado en algún momento meses atrás 450
millones de pesos no estaban en su totalidad implicados o directamente involucrados a esta  planta. El
complejo posee dos plantas de producción de etileno, cuatro plantas de producción de polietileno y una
planta de logística de polietileno que es donde se embolsa el producto final y esa inversión que se había
anunciado esta repartida en distintos lugares del complejo no es exclusiva de esta planta.  El grupo de
investigación se conformó en Bahía tres días después.  Esto ocurrió el  martes 3 y la  investigación
formal  comenzó  el  viernes  6  duro  aproximadamente  una  semana.  Cuando  ocurren  este  tipo  de
accidentes no hay una causa única sino que en definitiva lo que termina sucediendo es que hay una
simultaneidad  de  factores  que  terminan  con  el  incidente  como  resultado,  por  lo  cual  ha  habido
implicancias  o  responsabilidades  directas  e  indirectas,  y  esto  tiene  que  ver  con factores  humanos,
técnicos,  de  comunicación,  de  sistemas  de  gestión,  y  en  realidad  el  conjunto  o  la  alineación  de
características particulares de cada uno de estos factores son los que terminaron con la consecuencia
del incidente.  Técnicamente lo que provoco esa perdida de etileno que termino en una deflagración
posterior incendio tiene que ver con una deficiencia en el ajuste de una válvula de control que controla
la  presión del  reactor  de producción de polietileno y eso fue lo  que genero después de 4 días de
producción una perdida que termino con las consecuencias que describía antes.
Ayude dice que no es una pregunta pero es parte del debate que se dio, manifiesta que el  día del
incidente  o  los  días  posteriores  lo  que  observaron  fue  preocupación  por  parte  de  los  vecinos,
entendieron que como era interior de la planta había determinada secuencia de información hacia la
comunidad que en un principio entendieron que no se había dado y luego entendieron que las secuelas
que se  había  dado a  través  del  sistema APPEL,  pero  lo  que  paso  en  la  comunidad se  sintió  una
explosión aún en Bahía hubo vibraciones fuego y no existía durante un tiempo prolongado de tiempo,
explicación. Frente a los incidentes anteriores que sufrió la comunidad como el tema de escapes de
gases o líquidos, la preocupación era si esta explosión y este fuego tenia como consecuencia algún tipo
de medidas que tenia que tomar la comunidad. Lo que se genero fue ese vacío de información oficial en
el cual circulaban por medios en principio informales y electrónicos, después. a través de los medios de
comunicación datos imprecisos respecto a las consecuencias que tenia esto para la comunidad. Lo cual
genero llamadas preguntas y miedos respecto a decir exploto algo vibro hay fuego, nos tenemos que
recluir, hay que quedarse adentro, esto va a tener posibles explosiones que sigan a esta situación, y todo
eso durante un proceso prolongado no hubo  información oficial. Lo que motivo el principio de esta
convocatoria  o  de  tener  explicaciones  era  precisamente  salvar  estas,  así  como plantean  ellos  esta
análisis, tratar de analizar desde la comunidad cual es la responsabilidad que tuvo la empresa, cual es la
responsabilidad del estado, porque lo que se genero fue miedo, dudas, respecto a lo que había pasado.



Por eso era importante salvar esta primer información y quedará después. evaluar que es lo que falta.
Habían tenido una reunión que es lo que falta en el proceso Apell, la falta de un coordinador designado
hace un año y medio. Ven que en esta responsabilidad que es conjunta que tiene un rol el estado, es
necesario  que  la  información  por  parte  de  las  empresas  funcionen  en  forma  clara,  transparente,
abundante en datos, porque en cierta manera cuando se evalúa una posible inversión  lo que queres
saber si esa posible inversión no va a aumentar los posibles riesgos.  Todo esto tiene que ver con una
discusión respecto a la calidad de vida de los habitantes de Ingeniero White y la explosión en este caso
repercutió  mucho mas acá, lo que genero fue pensar si llega a pasar un incidente grave esto no tiene
que con las plantas solamente no tiene que ver solamente con White sino que tiene que ver con toda la
comunidad. 
Furland  dice  que  con  respecto  a  comunicaciones  como  empresa  tienen  responsabilidad  directa  y
obviamente atendiendo a cual es el grado de preocupación y cual es su interés en formar parte con
todas las fuerzas que en definitiva terminen generando un modelo de comunicación o un modelo de
información que de alguna manera lleve tranquilidad o elimine en mayor medida posible los niveles de
preocupación  que  se  pueden  generar  ante  situaciones  de  este  tipo.  Respecto  de  lo  que  fue   la
comunicación o básicamente  como fue la interacción durante los primeros  minutos del evento, el
evento se inicio a las 14,10 hs del día 3 de noviembre, ellos comunicaron esto a la autoridad de control
a las 14,12 hs, dos minutos después. de que el incidente se había dado origen, obviamente con toda la
información, con la poca información que tenían al momento de hacer esas primeras comunicaciones.
Pensar que en realidad en esos primeros minutos lo que se estaba coordinando la forma en como se iba
a atacar el evento internamente.  A partir de ahí tuvieron la presencia directa de los entes de control,
defensa civil casi inmediatamente en la planta 14,20 o 14,30 minutos después. y mantuvieron  una
interacción  continua  con  los  entes  de  control,  desde  el  momento  casi  inmediato  de  producida  la
situación. Esa es la parte que puede contestar desde el punto de vista que actuaron o que hicieron como
empresa con respecto a la comunicación. Le parece que hay otra parte que tiene que alguna  manera
exponer esta situación y creen como empresa que esto es una situación que tienen que encontrar la
mejor  estrategia  o  modelo  para  que  si  se  produce  otra  situación  de  este  tipo,  no  tengan   las
consecuencias  de intranquilidad o de  preocupación que si  tuvieron en este  evento.   Para cerrar  el
comentario, hace hincapié  nuevamente en que se mantuvieron en contacto directo cara a cara durante
todo el tiempo desde el inicio y todas la comunicaciones que se hicieron y que en algún momento o en
algún lugar pueden haberse identificado como que faltaron siempre estuvieron comunicando lo que
entendian que tenían que comunicar y lo que no hicieron en algún momento fue por haber entendido
que esa comunicación en base a la interacción que están teniendo  con el ente de control estaba al
momento en el cual se iban produciendo en el máximo nivel con la información con que contaban.
Obviamente que con lo transcurrido con las horas y los días en la medida que fueron pudiendo aportar
un poco mas de información, una vez que el alcance de los daños fue evaluado al día siguiente hicieron
otra  comunicación  y  trataron  de  mantener  informado  a  la  opinión  publica  a  los  medios  que  la
investigación de alguna manera se cerro, y tratando de mantener la mayor transparencia posible dentro
de las implicancias legales que existen y de confiabilidad que hay ciertos datos que por ahora no
pueden ser expuestos.  Esa es la situación de como la vivieron del lado de Dow.
Ayude solicita la palabra del responsable del CTE que se encuentra presente para que explique porque
la empresa cuando estaba en emergencia actuó a los 8 minutos ya había gente de los sistemas de control
no se actuó de otra manera.
Mandara pregunta si el incidente tiene algo ver con alguna presunta fatiga de material, materiales que
tengan mucho tiempo y  no  hayan sido  reemplazados  como debería,  si  esas  cosas  que  por  allí  se
comentan entre  la gente que esta preocupada por esto tiene algún asidero.
Furland responde que la investigación de causa raíz el resultado que arrojo es una combinación de
factores que estań relacionados con factores humanos y con factores de sistema de control de gestión.
No ha  habido ninguna cuestión de falla  técnica relacionada con fatiga  de  materiales  lo  que si  ha



existido una pérdida de gas a través de una conexión de proceso, fue originada una deficiencia en el
soporte de una válvula y no por una falla relacionada con envejecimiento de materiales.
Martínez dice que escucho que la empresa no tiene todavía definición de cuales van a ser los pasos a
seguir, pregunta si están pensando en la instrumentación de algún plan  o tienen ya proyectado lo que
en su momento dijeron un comunicado de asegurar fuentes de provisión alternativas de polietileno de
baja densidad.
Le responden que eso es una cuestión que no se maneja desde Bahía Blanca porque es una estrategia
comercial que tiene la compañía que no es operada desde Bahía Blanca, pero como sabemos hay un
proyecto en el cual se esta analizando o se esta haciendo una evaluación de los daños, a partir de ahí
entenderemos cual es el tiempo y cuales son las acciones que tienen que tomar para volver esta planta a
la normalidad en el mientras tanto la compañía tiene un plan para abastecer o reemplazar el producto
que no pueden generar a partir de la planta dentro del mercado nacional.  Ese plan ya esta siendo
llevado adelante.
Sartor manifiesta que en vista a lo que han puesto hasta ahora y no va a hacer preguntas en relación a lo
que seguramente como están diciendo están revisando para saber con precisión cuales son esas fallas,
ese conjunto de factores que termino en el incidente interno, pero si quiere preguntarles que ahora en la
perspectivas de estos días de lo que ocurrió que cosas consideran que podrían mejorarse en relación al
sistema de respuesta. 
Responden que el tiempo en la información y la comunicación es el desafío más grande. Como dijo a
las 14,10 ocurrió el evento y diez minutos después. ya había publicaciones en paginas digitales con lo
que estaba pasando o que todavía estaban ocurriendo adentro de la planta con lo cual le parece que
encontrar en conjunto una metodología de información que de alguna manera sea distinta, a la que
tenemos hoy es prioridad numero uno.  Evidentemente lo que la gente no recibe alguien lo cuenta de
otra  manera y le  parece que eso es  lo  que hay que  evitar.  En la  medida que la  información este
disponible en forma y tiempo cree que va a ser mas productivo y eficiente para todo el mundo. Le
parece también que deben de alguna manera formalizar un proceso o darle mayor eficiencia a  un
proceso que ya esta y que no esta funcionando de la manera que todos están esperando que funcione,
sino no estarían discutiendo esto, y cree también que en la medida que  ese proceso funcione y la
comunidad  entienda  como  funciona  las  preocupaciones  probablemente  vayan  minimizándose   o
desapareciendo. Esa debería ser la prioridad numero uno.
Marcela Guerra, Gerente de Asuntos Públicos de Dow, agrega que con respecto al sistema de respuesta
funciono  adecuadamente,  las  oportunidades  de  mejora  están  en  lo  que  tiene  que  ver  con  la
comunicación a la comunidad. Desde la percepción de la comunidad es lógico que al principio en todo
tipo de eventos de estas características, halla momentos de confusión, porque la información es parcial,
es limitada, ellos mismos dentro de la planta no tienen al principio toda la información. Hoy hay mucho
uso de redes sociales, uso de teléfonos celulares, todo eso para el que esta afuera agrega confusión,
preocupación, y esto es bastante inevitable algún a pesar que las compañías tienen políticas sobre el uso
de redes sociales, esto es incontrolable. Lo que si entienden la información a la comunidad debe salir lo
más rápido posible de la manera mas responsable posible y ese es un rol que entienden, es del estado en
forma conjunta con la empresa. En forma conjunta lo que dicen es que la empresa tiene que brindar
información a los organismos de control y al estado de la forma mas rápida y completa posible, pero
luego como es su principal prioridad, es el estado el que tiene que manejar esa información en función
de la protección de la población y de la tranquilidad. Hoy existen mecanismos que tal vez están sub
utilizados. Hay un sistema de mensajes de textos que esta solo disponible en caso de activación de la
sirena comunitaria. Y esto tal vez no son situaciones que generan preocupación en la gente, tal vez un
ruido algún evento que percibe y que podría tranquilizar claramente con algún  tipo de comunicación
mas moderna y dinámica que lo que hoy tienen vigente que es radio Nacional. La predica del proceso
Apell ha creado hábitos ero al momento que la gente lo prende Radio Nacional no esta pasando en ese
momento el comunicado que es muy breve y sigue con su trasmisión. Si están convencidos que hay que



trabajar  conjuntamente  con  la  comunidad  con  las  autoridades  con  las  empresas  para  mejorar  el
mecanismo que asegure tranquilidad y que pueda trasmitir información lo mas rápido posible. Desde
ese punto de vista están totalmente abiertos a trabajar en nuevos sistemas mas ágiles. 
Montesarchio manifiesta  que  la  Asociación piensa que el  planteo es  bastante  simple  y evitaría  un
montón de discusiones. Hay un protocolo de gente hay que ver si la empresa lo cumplió, si la empresa
lo cumplió pero se considera que es modificable, hay que modificar el protocolo, no se trata de cosas
espasmódicas o de situaciones personales, hay que cumplir el protocolo, si este es insuficiente hay que
modificarlo.   En  el  CcyM ya  han  conversado  con  ellos  este  tema,  en  el  protocolo  reside  alguna
divergencia sobre si se informo a radio Nacional, si informaron como corresponde o no. Si se informa
como corresponde y a pesar de eso la comunidad esta inquieta habrá que modificar el protocolo.  Para
la Asociación el tema esta claro.
Diego Ziffler remarca un tema que le pareció importante , cuando aconteció el incidente se encontraba
en la Escuela Técnica 1 de  Ingeniero White, y nadie sabia que hacer, era un caos la escuela, en un
momento decían que todos iban al gimnasio, había alrededor de 600 alumnos, y nadie sabia que hacer,
ni profesores, docentes, preceptores, directivos, quedo gente para un lado para otro, a los 10 minutos
comenzaron a aparecer padres retirando a los alumnos. Le pareció preocupante que un establecimiento
tan cercano a las empresas no se sabia que hacer, no tenían un plan de evacuación. 
Cesar Perez manifiesta que los detalles ya los dio la gente de Dow. En función del evento se activo el
plan de emergencias tecnológicas que es nivel 1, tiene un protocolo que hay que seguir. Se siguió ese
protocolo informando a través de Radio Nacional, después. se puede discutir si es lo más óptimo o no,
en estos momentos, con lo cual esto fue analizado por toda la comisión de análisis de respuesta que
tiene el Plan Apell. Hicieron todas las secuencias que tiene el plan Apell y la conclusión fue  que hay
que mejorar la comunicación, si se hizo la comunicación por parte del 911 a radio Nacional para que
pueda emitir y avisar que estaba en emergencia en nivel 1. El nivel 1 implica que no hay que activar la
sirena con lo cual no hay ninguna medida de auto protección   tiene que tomar la población, y eso es lo
que ha venido difundiendo siempre la gente en las escuelas y en todas las practicas que se hacen con el
plan  Apell.  Creen  que  hay  que  reforzar  también  eso  porque  en  distintas  escuelas  se  creo  esa
incertidumbre, lo que pasa es que al no tener que tomar una medida de auto protección no era necesario
activar ninguna sirena y la gente tenia que seguir en su lugar de trabajo o de estudio sin tomar ninguna
precaución. Si por el lado de Apell lo que se hizo fue siguiendo todas las comunicaciones con las
escuelas aclarándoles que no había ninguna emergencia y no debían tomar ninguna medida al respecto. 
Con respecto a lo que es el Comité Técnico evaluaron la situación y estuvieron en contacto con defensa
civil recibiendo la información que les daba la gente de Dow, era que la situación estaba bajo control
no  había  posibilidades  de  que  se  expandiera  fuera  de  los  límites  de  la  planta  con lo  cual  no  era
necesario hacer un cambio de nivel en el plan de emergencia. 
Sartor dice que no va a entrar a hacer ninguna discusión, ya escucharon todo lo que dijo, lo que cree
que seria bueno es tener una perspectiva sincera y responsable respecto a como mejorarlo, y que cosas,
coincide  con  Leoncio,  probablemente  nos  lleven  a  decir  la  verdad  que  este  protocolo  establece
determinadas cosas y a lo mejor se vuelven en contra esas cosas, si sirenas si o sirenas no en un evento
de tanta percepción por parte de la comunidad que dispara miedo y temor, que significa la sirena, que
hay que comunicar, porque probablemente si esas comunicaciones  que hicieron hubiera sido una serie
de comunicaciones que vayan dando seguridad y explicativas a la comunidad,  se imagina que del lado
de la empresa en medio de la situación, hay todo un esfuerzo para ver que es lo que esta pasando,  se
imagina el grado de tensión en ese momento para tomar estas decisiones, pero cree que desde afuera
especialmente cuando hay un estado totalmente debilitado y dudoso si es que existe, entonces  en esas
situaciones se complica bastante todo el proceso. Lo único que quiere decir es que espera que sirva
como ejercicio para realmente sentarse en una mesa y lograr tener una comunicación mas directa. 
Ayude  dice  que  hay  una  diferencia,  hubo  un  período  por  lo  menos  3  o  4  horas  que  no  hubo
comunicación oficial que todos los medios ya habían cubierto que había sucedido algo, había fotos



comentarios informales de parte de la comunidad mas cercana,  de las que plantas que estaban en
cercanas, había fotos circulando y lo que no había era las consecuencias que tenían. Indudablemente no
sabe si lo mejor es la alarma pero no alcanza con lo que se hizo y el que el nivel de gravedad percibido
tiene  que  ver  con  la  historia  y  la  acumulación  que  tiene  la  comunidad  respecto  a  los  incidentes
sucedidos y a los incidentes potenciales por decirlo de alguna manera, ellos han discutido en ese sector
las  plantas  el  crecimiento  de  las  plantas  los  incidentes  ocurridos,  la  regasificadora,  la  falta  de
coordinador del proceso Apell de hace un  año y medio, la salida del coordinador  del CTE por cosas
que  nunca  terminaron  de  estar  aclaradas.  Esto  tiene  que  ver  con  una  preocupación  que  tiene  la
comunidad en la cual el nivel de respuesta e información no tiene el nivel de afinidad que si tiene el
resto de comunicación por parte de la comunidad. Es grado uno, es en el interior de la planta, con el
simple hecho que este texto que plantea el CTE que hizo circular que entre en un twiter y que pasa en
forma  oficial  tanto  por  defensa  civil,  todas  estas  estructuras  tienen  alternativos  de  comunicación,
hubieran generado que parte de ese miedo o parte de esa preocupación se hubiera desarmado en forma
mas rápida.
Furland quiere hacer un comentario ellos están convencidos que para que un proceso funcione las
personas que forman parte o que de alguna manera están involucradas en ese proceso, tienen  que creer
en ese proceso. Esta claro que la comunicación y la información y cuan rápido esa información camina
en los primeros minutos es crítico, pero también cree y no están hablando acá hay un paso previo que
es preparar educar a la comunidad en el conocimiento que sea limitado y básico de manera previa a este
tipo de cuestiones para cuando aun el proceso de información o de comunicación sea extremadamente
rápido y eficiente halla un nivel de credibilidad de lo que se esta informando y eso le parece que es un
trabajo previo que tienen que hacer en forma conjunta las empresas con el estado, y ellos están abiertos
a hacer eso de una manera estructurada. Si en este caso en particular consideran que un incidente en el
cual como esta el protocolo actual escrito no era necesario que se disparara la sirena comunitaria, el
ejemplo debería haber sido que la comunidad no debería estar preocupada, aun con lo que escucho y
que vio porque la sirena no era disparada. Usando eso como diagnóstico le parece que a partir de ahí
tienen que empezar a construir que es lo que necesitamos hacer para preparar a la comunidad en este
tipo  de  eventos,  ojala  no  ocurran  pero  en  el  caso  que  ocurrieran  y  no  necesariamente  enfocando
únicamente en el tema de comunicación al momento en que el incidente ocurra. 
Lera pregunta cuando fue el primer comunicado que sale en Radio Nacional.
Cesar Perez responde que el primer comunicado salió 14,30 hs. A través del 911 se le informó para que
haga el comunicado a las 14.20 hs. Se informaba que era una explosión con incendio en la planta de
pele de Dow que se había activado el pret  a nivel 1.
Ayude agrega que  la  credibilidad tiene  que ver  con la  comunicación,  no pueden educar  a  toda la
población de Bahía Blanca que tiene empresas que les produce riesgos a la calidad de vida. Tienen que
saberlo pero en el momento que hay una explosión, hay fuego, tiemblan los libros lo que se actúa no es
la información, sino la credibilidad. Si cada vez que sucedió un accidente en la planta del Polo se dijo
que era vapor de agua, si la información muchas veces tardó en explicarse, si tuvieron plantas como
Petrobras que tuvieron incidentes que después. generaron hasta la clausura después. de varios días que
sucedió el incidente, cree que la credibilidad es lógico que este herida. Se analizo que el procedimiento
de las  empresas  y el  estado no esta  ajustado,  y  no tiene los coordinadores  y los  recursos  no son
asignado de la forma que deberían hacerlo. Esa credibilidad se va construyendo en base a veracidad de
la información y a la pertinencia de la información. En comunicación se dice que cuando no existe
comunicación oficial lo que se actúa es el rumor y el trascendido, entonces una vez que le temblaron
los vidrios que hubo fuego y que esto sucedió en una empresa del Polo mas el historial que tiene la
comunicación, es lógico que lo primero que surja son mil preguntas que no tuvieron respuesta oficial
de manera ágil.  Le queda claro que una cosa es seguir el protocolo y otra cosa es ver los cambios que
hay que hacer en el protocolo.  Acá hay compañeros que van a formar parte de la nueva gestión, está la
nueva secretaria de Agencia Ambiental, es  importante actualizar los medios de comunicación y tener



en claro que tiene que llegar la información en forma clara y masiva. Las primeras  informaciones
aparecieron en Twitter, Facebook, y fue viendo como paso a los medios de comunicación, y esperando
la comunicación oficial. La comunicación oficial salio en Radio Nacional. Cuando paso el tiempo es
como que la gente baja el nivel de preocupación pero cree que si no se reestructura esto, es no entender
la preocupación que tiene la población cada vez que siente un olor, cada vez que siente un temblor, que
ve un venteo, si es humo o si es vapor, y que afortunadamente el viento soplo para otro lado. Hay una
necesidad genuina  de parte  del  vecino que es importante  tener  en cuenta en estos incidentes,  que
afortunadamente no tomaron víctimas que no tuvieron consecuencias hacia la población, para no solo
evitar lo que tiene que ver con la seguridad propia de las empresas, sino para que todo lo que tiene que
ver con lo sucedido se comunique una vez que ya sucedió, y que en el momento en el cual se este en
emergencia, eso sea ágil rápido y accesible.  
Simoni toma las palabras que hace un rato menciono Leandro Furland en el tema de trabajar seriamente
para desarrollar  un plan que permita  que la  comunidad este  al  tanto de las cosas  importantes que
suceden en el ámbito industrial y de estas emergencias. Ese comentario lo llevo al recuerdo de hace 15
años  atrás  cuando  ocurrieron  eventos  incidentes,  le  toco  vivir  de  cerca  ese  incidente  que  como
consecuencia de eso y del impacto que algunos tuvieron en las escuelas se decidió trabajar en los
términos  y  conceptos  que  expresa  Leandro,  es  decir  hace  15  años  se  propusieron  trabajar  para
desarrollar un programa que tuviera una eficiente y eficaz respuesta a los incidentes tecnológicos que
afectaran a la comunidad. Concluye a esta altura que deben hacerse una autocrítica porque si 15 años
después. estamos diciendo que hay que hacer algo que se propuso hace 15 años, algo no ha funcionado,
y no busca responsables, cree que va a ser difícil e inoperable cree que deben sumarse a la propuesta de
Leandro y empezar a trabajar en serio. Se le ocurre como ultimo comentario aquello que ocurre en la
ingeniería utilizan que no hay ninguna  cadena mas fuerte que  eslabón  mas débil por lo tanto deberían
buscar en este proceso de comunicación e información cuales han sido en el pasado los eslabones mas
débiles y corregirlos porque sino vamos a estar dentro de 15 años hablando de vuelta de esta cuestión.
Rodríguez dice que después. de escuchar todo lo conversado hay que reconocer que la velocidad de
información informal esta superando a la que se debería tener, que llegue a través de los entes oficiales
una información mucho mas rápida de la  que ya  tienen,  o  por  allí  modificar  lo  que realmente se
comunica, es decir lo que se comunica genera confianza o no. Este es un punto importante, porque por
mas que comunique si dicen que no les creen entonces evidentemente hay una falla y hay que ver como
se puede cambiar. Por otro lado insiste en algo que todos conocen, las empresas hacen sus simulacros
internos. Los simulacros con la intervención de la comunidad hace rato que no se hace. Pasa el tiempo
en el cual no aparecen eventos complicados  donde la comunidad no interviene y se olvida, porque es
notorio que si no pasa nada uno se olvida, y luego cuando ocurre algo aparecen las preguntas. Los
simulacros aunque fueran a veces molestos llevan su tiempo son necesarios de hacer porque sino no se
puede educar a la gente. Tienen que existir los simulacros donde la gente interactué, a través de ONG
Sociedades de Fomento, se puede hacer un trabajo bueno. Concuerda con todo lo dicho por la empresa
y lo que se se hablo en general.
Lauría opina que es muy bueno que este presente Chanampa, demuestra compromiso con el tema y la
verdad es que en Apell hay una ordenanza nueva que salio en enero de 2015 y  hay que ponerla en
práctica, esto implica modernizar o actualizar el pret. Si uno mira el pret  tiene una revisión número 11
y tiene una revisión número 12. Pero en estas revisiones lo que se actualizó fueron los nombres y
teléfonos de las personas que actúan, pero hay cosas básicas que tienen que ver hasta con la definición
del nivel de emergencia. El nivel de alerta 2 de Apell por ejemplo hay que agregarle cosas, no es que
este mal lo que este escrito pero hay que complementarla, a la luz de estas experiencias que han tenido
y lo mismo con el tema de comunicación. Lo que se habla acá cree que están todos coincidiendo, la
información informal está yendo en formula uno y la información oficial está yendo en carreta. Hace
más de seis meses u ocho meses habían estado hablando dentro del CCyM  el  tema de tener una
comunicación  por  mensaje  de  texto  que  puede  llegar  a  todos  en  forma  inmediata.  Esto  que  la



municipalidad iba a hacer finalmente no se concreto fundamentalmente por falta de recursos, es decir
tienen que pensar en el caso de Cesar compartiendo dos roles, director del CTE y de APPELL, la
verdad es que por algo tenían en APPELL un director cien por cien del tiempo, hay mucho trabajo para
hacer en APPELL de actualización han pasado 15 años, no pueden seguir pensando que el escenario es
el mismo que hace 15 años atrás esos protocolos tienen que ser actualizados. Y estas experiencias
tienen  que  servir  de  aprendizaje  para  justamente  saber  como  ponerse  a  tono  con  los  medios
tecnológicos desde los medios oficiales, porque sino siempre van a estar llegando tarde. 
Sartor cree que es bueno recordar lo de la ordenanza porque inclusive tiene recursos, se había destinado
una partida y van a reconocer que era una preocupación compartida y que hicieron una reunión y uno
de los que mas entusiasmos tenían en seguir trabajando en el tema la empresa Dow y que inclusive se
ofrecieron a venir  y a exponer,  todos comparten la  preocupación de que viven en una ciudad con
emergencia tecnológica que no es lo mismo que declararla de emergencia tecnológica y que tienen que
hacerse cargo de eso y poner recursos, inteligencia,e tc. Los candidatos estuvieron, Gay estuvo muy
interesado y preocupado porque se entero que todo el área de consorcio no forma parte del programa
que hay que actualizarlo y cree que tienen un intendente que esta sensibilizado. Cree que tienen todas
las posibilidades de no quedarnos acá, no  hay que partir en decir que esta todo bien, porque sino
quedan como trabados y no pueden modificar nada. Tiene esperanzas de que van a saber hacerlo. Se
agradece la participación de los representantes de Dow.

Como esta es la ultima reunión de la Comisión, se incluyo en el temario cual fue el
trabajo de las subcomisiones de trabajo, en que cosas no se pudieron avanzar. Comenta que a lo largo
de los años y  de las circunstancias institucionales ha ido valorando el espacio creado en el Concejo
Deliberante creado donde tengan representaciones diversas. A lo mejor ellos no le dan el valor que
tienen, tienen un valor fenomenal especialmente cuando la institucionalidad flaquea. Tiene un valor y
un poder en términos de poder positivo. En estos años por determinadas circunstancias el modelo de la
comisión asesora de medio ambiente llevado a otros temas que no tienen nada que ver con esto, y es
muy interesante contar con gente en este ámbito, de repercusión pública que están todas las fuerzas
políticas, esta el Ejecutivo y el Deliberativo. Y otro rol que también es interesante donde casi siempre el
concejo termina como articulador de la gestión municipal., en proyectos concretos.  
Chanampa agrega seguirá adelante con el mismo camino y que no se pierdan estas reuniones ni las
temáticas y valorar la presencia de todas las partes que lo conforman. Esta comisión nunca dejo de
funcionar y es un puntal fundamental para el trabajo del ejecutivo, en el cual se juntan todas las partes y
no se trabaja en compartimentos estancos sino que al contrario, se apunta a trabajar en equipo.  Toma
nota de todas las tareas que van quedando en la Comisión y trabajar con todos.
Montesarchio  dice  que  su  Asociación  ha  presentado  muchísimos  proyectos,  pero  lamentablemente
nunca han tenido la ejecutividad. Lo único concreto es esto ultimo respecto a la Calidad del aire en
Bahía Blanca. Denunciaron la posible presencia de cromo hexavalente en agua de consumo humano, no
se movió nada. Pidieron al Concejo Deliberante que hable con Senasa para saber si el nivel de metales
pesados en peces esta tipificado y que hacen los residuos de los peces que tienen y el hígado exceso de
mercurio y catnio...nada de respuestas. Han presentado un proyecto retiro de artefactos domiciliarios
para  repartirlo  entre  la  gente  necesitada  año  2010.  Otro  para  darle  la  importancia  que  merece  el
derrame de líquidos cloacales no bajo el punto de vista del olor sino de los componentes perjudiciales
para la salud. Esto tiene que ser mas ejecutivo porque sinceramente uno se cansa de presentar proyectos
que después. no tiene ninguna respuesta. La respuesta no tiene que ser positiva alguien puede decir que
no sirve lo dejan de lado. Quiere recordad que se gastaron un montón de reuniones para declarar a
Bahía Blanca libre de frankin pero no tenemos nada que ver con eso, es absurdo. Hay que remitirse a
las cosas concretas. Espera que la próxima administración  sea mas ejecutiva. 
Sartorio dice que esta a cargo de esta comisión hace marzo de este año, de lo anterior no se va a hacer
cargo.  Cree  que  es  una  Comisión  Asesora  y  entiende  esta  frustración  de  cantidad  de  ideas  y  de



propuestas que no terminan ejecutándose pero lo cierto es que el Ejecutivo es una cosa y una Comisión
Asesora es otra. Hay que construir valor sobre los temas y es valioso el aporte sobre los temas, el tema
de los vertidos cloacales coincide con todo lo que esta diciendo.
Montesarchio  dice  que  el  poder  políitico  de  la  ciudad  tiene  que  darle  mayor  importancia  a  la
investigación que se hace que al pueblo le cuesta mucho dinero y después quedan guardados en algún
archivo.
Rodriguez opine que se debe trabajar mas en comunicación, compromiso que debemos asumir .,para
conocer estudios que se realizan por las universidades, asi como el PIM, es una información que tiene
mucho de científico.
Sartor opina que cuando se habla de cuestiones medio ambientales lo que no se puede dejar de lado es
que hay que construir valoración en relación al tema mas allá de que por supuesto somos mucho mejor
que hace diez años atrás, o 20 años atrás. Los medios de comunicación han ayudado pero de todas
formas no es un tema prioritario para la gran mayoría de las personas y por supuesto tampoco para la
política, y las consecuencias son que los presupuestos son mínimos, la energia puesta en diferentes
cosas  son mínimas,  van creciendo,  van mejor  pero van como desfasados en relación a  lo  que  les
gustaría a los que están mas involucrados en el tema. Las organizaciones civiles tienen un rol muy
importante, asique no tienen que bajar los brazos y tienen que seguir adelante. Vinculado a esto del
conocimiento es que hicieron y agradece a su secretaria Stella y a Gabriela que ella es la que sigue
estando y la que queda y es el soporte de montones de años que tiene esta comisión, lo que han hecho
es un compilado, una búsqueda, nueva reorganización y búsqueda de todo lo que han encontrado de
ordenanzas de medio ambiente, es un trabajo bastante dificultoso porque lo medioambiental por su
trasversalidad  en  realidad  uno  entra  a  decir  a  donde  corresponde,  le  han  puesto  un  criterio  de
organización para tratar de hacer fácil encontrar la información, esta información debiera estar en la
pagina del Concejo actualizado. Esto intento ser un aporte.  Espera que los concejales también lo miren
y encuentren que hay algo que falta. También pusieron algunos proyectos que han ido a informe y otros
que están al tratamiento.  Le comenta a Chanampa que hay tres proyectos de ruidos que todavía no
fueron aprobados, habría que hacerles un seguimiento.
Con respecto a Control fitosanitario en frutas y verduras y una del cinturón hortícola, aprobada la
semana pasada. En este tema hubo muchos actores y como había un municipio que no contestaba y no
había con quien interactuar, lo que hicieron fue tener una serie de reuniones para tratar de lograr los
acuerdos y avanzar acá. Fue un rebusque institucional que han desarrollado este año para tratar de no
paralizarse  y  tratar  de  sacar  lo  que  en  teoría  debiera  necesitar  que  las  áreas  comprometidas  del
Ejecutivo acuerden objeten modifiquen etc. La de control fitosanitario esta lista. Senasa a delegado el
control a los municipios, avanzo en sus laboratorios que son espectaculares, controla lo que importa y
exporta  del  país,  confiesa   que  cuando  han  hecho  análisis  en  diferente  lugares  del  país  siempre
encuentran que la mayoría de las cosas no cumplen, ha incorporado estándares internacionales muy
importantes y exigencias de esos estándares internacionales que define la Organización Mundial de la
Salud, porque lo que se habla es de la salud de las personas, pero por supuesto no ha puesto recurso, los
municipios se encontraron con esta cuestión, y  hay que encontrar una forma de como avanzar con eso.
Epuleff ha estado con este tema asique puede darle continuidad a esto. 
Lo del plan de monitoreo de calidad del aire paso al Ejecutivo, habrá que encontrar una estrategia de
implementación gradual, de ver como. Es un aporte.
Respecto a los residuos se hicieron reuniones, hay mucho interés de varios factores, los plastiqueros,
que es muy interesante incorporarlos, la gente del INCOBB de Dow que participo de parte anterior de
GIPSU, unión industrial,  lo que pasa es que en el  medio de la  crisis,  en medio de este Ejecutivo
complejo era  muy difícil  avanzar  cuando no tenían información del  Ejecutivo,  cuando sabían que
estaban armando los pliegos de licitación del relleno sanitario, se pedirá una extensión pero hay un
vencimiento.  Lo invito a Adrián Schadgrosky desde que el esta en la Sapem Ambiental, vino alguna
vez, le parece que la Sapem Ambiental debiera incorporarse a esta comisión. Cree que la Ecoplanta esta



parada hace dos años. La novedad es que se termino con la reformulación de las instalaciones eléctricas
de la Ecoplanta. Tiene una potencialidad buena en tanto y en cuanto alguien se ponga al frente de la
administración. En lo personal dice que tiene esperanza al saber que va a estar Beto Sangre allí, este era
un proyecto de orgullo personal, asique cree que lo va a retomar, eso es interesante ver.
Hay un paquete de ordenanzas que tiene que ver con las nuevas condiciones de la ciudad en función de
lo que hoy se esta discutiendo, que tiene que ver con la emergencia energética y los cambios de las
matrices energéticas y las energías renovables, etc y las eficiencia energética en las ciencias políticas.
Hay tres ordenanzas que están en el Ejecutivo que a su consideración posibilitaría poner mas adelante
Bahía Blanca para ponerla en un lugar preferencial para poder presentarse a captar recursos que van a
haber para  tratar de transformar a las ciudades hacia una menor huella de carbón. 
Por su parte los mejores deseos y queda a disposición. 
Rodriguez agrega que  a Chanampa le ofrecen la ayuda y que estarán siempre cerca para que nuestra
sociedad vaya logrando una posición mejor con la intervención de profesionales y vecinos para hacer
las cosas mucho mejor.
Montesarchio agrega que Adriana tiene condiciones para cumplir muy bien esta función, y espera que
tenga el apoyo necesario.
Sartor agradece a todos la perseverancia. 

Siendo las 11:40 horas, finaliza la reunión.


