
Acta Nro. 214: En la ciudad de Bahía Blanca Provincia de Buenos Aires a los 18 días del mes de
octubre del  2016,  siendo las 9:40 horas,  se reúne la Comisión Asesora Ambiental  del  H. Concejo
Deliberante en el recinto de este H. Cuerpo.

 Se encuentran presentes: los concejales LEANDRO SANTOMASSIMO (quien preside
la  reunión),  PAOLA  ARIENTE,  JUAN  MANUEL  MARTINEZ  EIZAGUIRRE  y  EZEQUIEL
GIMENO;  ADRIANA  CHANAMPA,  ROSSANA  EPULEF,  EZEQUIEL  LOPEZ  y  VIVIANA
DOMIZI  (Secretaría  Gestión  Ambiental);  ROSANA CAPPA y  CESAR  PEREZ  (Comité  Técnico
Ejecutivo);  LEONCIO  MONTESARCHIO  (Asociación  Ambientalista  del  Sur);  MARITA
RODRIGUEZ  PORTE,  MIGUEL  LAURIA,  ALEJANDRO  PETRI  (Asociación  de  Industrias
Químicas);  CARLOS  RODRIGUEZ  y  MARIELA BUKOSKY (Unión  Industrial);  ANA LAURA
HORVATH  y  NORMAN DICEK  (  División  Areas  Verdes  –  Instituto  Cultural);  ADRIAN  VLEK
(Asociación  Amigos  Por)DANIEL  AYALA  (Coordinador  del  Proceso  APELL);  ANDRES
BARTOLOME  (Coordinador  de  Comisión  de  Difusión  del  Proceso  APELL);  SERGIO  GOMEZ
(Coordinador de la Comisión Respuesta de Emergencia del Proceso APELL); GABRIELA BOHN,
INTEGRANTES  DEL  PROCESO  APELL:  JOSE  FESTA,  LUIS  OSCAR  FESTA  (Prefectura),
MIGUEL GARCIA (Bomberos de Bahía Blanca ), MAURO QUARTARONE y AGUSTIN DE LA
CALLE  (Policía  Ecológica),  ALEJANDRO  JUNCA  (AIR  LIQUIDE),  GABRIELA  GANCEDO
(PROFERTIL),  MARIA MERCEDES  CUELLO  (ONG  Bahía  Compromiso),  MARIA EUGENIA
RODRIGUEZ  y  CECILIA ABBATE  (TGB),  GUADALUPE  DE  LA TORRE  (DOW),  DANIEL
CORDOBA (TGS),  ROLANDO MISHEVITCH,  FERNANDO GIMENEZ,  MARCOS ALFARO y
CARLOS  CABRERA (Bomberos  de  Ing.  White),  DIEGO  NADAL (Director  de  Defensa  Civil),
ESTELA GAMERO (Bomberos de Cerri), ADRIANA GOMEZ (Escuela Técnica Nro. 1 de Ingeniero
White).

Leandro  Santomassimo comienza  la  reunión  agradeciendo la  presencia  de  todos  los
presentes,  en  el  día  de  la  fecha  fueron  invitados  los  integrantes  del  Proceso  Apell.  Agradece
especialmente  a  las  autoridades  que  se  hicieron presentes,  al  coordinador  de  Defensa  Civil  Diego
Nadal, a la señora Adriana Chanampa de la Secretaría de Agencia Ambiental, César Perez del Comité
Técnico Ejecutivo y demás instituciones presentes. Es para nosotros particular política publica desde
que  comenzaron  esta  gestión  encabezada  por  el  intendente  señor  Hector  Gay  y  quien  preside  el
Concejo Deliberante Nicolás Vitalini, empezar a abrir las instituciones, y se refieren a tener mayor
llegada a la comunidad, a otras instituciones intermedias, Ong y particularmente a todos los vecinos. 
Destaca que es un placer trabajar en la Comisión de Control y Preservación del Medio Ambiente con
demás  concejales que son de otros  partidos y en esto de coordinar políticas públicas que concierne a
toda una ciudad es donde tenemos que hacer incapie para poder progresar y tener una ciudad mejor. 

Daniel  Ayala  agradece  la  invitación,  destaca  que  para  el  Proceso  Apell  es  muy  importante  esta
exposición, agradece la presencia de todos los integrantes que son voluntarios, bomberos,  policías,
sociedades de fomento, representantes de las empresas, al gobierno local, hay que tener en cuenta que
todos dejaron de hacer sus actividades para poder participar de esta reunión. Presenta a quienes lo
acompañan: ANDRES BARTOLOME, que es un vecino que participa desde que se implemento el
Proceso Apell, fue integrante de los scout Ernesto Pilling y Presidente de Bomberos Voluntarios, osea
que  tiene  larga  trayectoria  en  Ingeniero  White,  hoy  es  coordinador  de  la  Comisión  de  Difusión.
Agradece a Sergio Gómez líder de seguridad en el complejo Dow Argentina, es coordinador de la
Comisión de Respuesta de Emergencia. Y Gabriela Bohn, que junto a Sandra Martínez Cortez es otro
integrante  más  del  equipo  del  Proceso  Apell,  que  lo  acompañan  en  esta  trayectoria,  tanto  en
capacitaciones como en la parte técnica y administrativa. Se proyecta un power point que se adjunta al
presente Acta.



Andrés Bartolomé agradece por haberlos recibido. Hace referencia a los inicios de este programa. Apell
es una sigla en el idioma ingles que significa concientización y preparación en emergencias a nivel
local. Se adopta esta sigla porque pertenece a un programa de naciones unidas y en todos los países de
aplicación de este programa lo hacen identificados y presentados bajo esta sigla. Apell tiene origen a
mediados de la década del 80, luego que se produjeran numerosos desastres industriales en distintas
partes del mundo. Con la instalación de la primeras industrias de tercera categoría, en principio tenían
un fuerte impacto visual de una zona que era todo campito. Una vez que esas empresas se ponen en
funcionamiento al  principio producen ruido, emanaciones de humos con las antorchas generando una
inquietud generalizada en todo el ambiente de la comunidad. Esa inquietud era alimentada además
porque en un principio desde las empresas no había información, ni comunicación, lo que daba libertad
de gestar cualquier tipo de hipótesis. Surge una iniciativa de la Sociedad de Fomento de Ingeniero
White que ve a Bomberos y luego se suman otras instituciones, constituyendo una comisión que va a
entrevistar a las industrias. Para esto las empresas ya habían cambiado la actitud y abierto las puertas a
a la información, y consideraron de muy buen grado esta iniciativa. Luego se interesa el gobierno
municipal y se asocia en forma inmediata y de este modo se daban las condiciones para instalar un
programa como Apell. Las empresas ya tenían conocimiento sobre este programa y se las plantean a
ellos y obviamente consideraron que era un buen medio a  seguir.  Así  comienzan las  traslativas  y
resumiendo desde Defensa Civil de la Nación , Naciones Unidas y Defensa Civil de la Provincia de
Buenos Aires deciden nominar a Bahía Blanca como ciudad piloto para el  comienzo del programa
Apell. Los objetivos que tiene este programa es la toma de conciencia acerca de los riesgos con los
cuales hay que convivir. Elaboración de un plan de respuesta integrado, y elaborar un plan cooperativo
. Hay tres actores fundamentales, la comunidad, el gobierno y las empresas. El municipio brinda el
soporte administrativo, a partir de este año tienen una ordenanza que da marco a este programa y es el
responsable de la emergencia, en caso que se accione el programa Apell, que lo hace a través de la
Defensa Civil. Con respecto a la comunidad, integra las comisiones de trabajo, fundamentalmente la de
difusión, y el grupo de coordinación. Las empresas aportan sus mapas de riesgo con la identificación de
las  instalaciones  peligrosas  los  materiales  peligrosos  que  se  utilizan  o  se  producen,  además  los
integrantes de las empresas son lo que forman parte de todas las comisiones de trabajo, y además son el
soporte económico para el desarrollo de este programa.
La estructura esta tomado de la reglamentación de la ordenanza de Apell. El grupo Coordinación es el
grupo donde se reúnen los actores,  ya sean instituciones oficiales organismos oficiales y privados,
entidades  intermedias,  todo  el  espectro  que  participa  de  Apell  tiene  su  representante  en  el  grupo
coordinación y su principal objetivo es determinar los lineamientos a seguir por todas las comisiones de
trabajo. La comisión de riesgo y respuesta la explicara Sergio Gomez. Una comisión de finanzas que
todavía no esta  reglamentada  pero se preve que  se  haga el  seguimiento de las  actividades que  se
desarrollan en cada una de las comisiones. El seguimiento desde el punto de vista de la administración
que se hace de las finanzas. El coordinador operativo es el que coordina y dirige la administración de la
oficina de Apell, integra el Comité de Emergencia y hace el seguimiento de toda la gestión que se
realiza y se diseña en cada una de las comisiones de trabajo. 
Difusión es  un grupo interdisciplinario  que  esta  compuesto  por  la  partición  de  instituciones  de  la
comunidad, vecinos que lo hacen en forma particular, representantes de las empresas, representantes
del  gobierno municipal  y  el  principal  objetivo  es  la  transferencia  de  conocimientos  acerca  de  los
riesgos existentes para tratar de provocar la toma de conciencia y crear la responsabilidad de tomar las
medidas de auto protección y establecer el valor que tiene una comunidad parada frente al riesgo. En
esta tarea transferir los conocimientos las modalidades utilizadas han sido diversas. En un principio
tenían reuniones bastantes continuas con las entidades intermedias de la comunidad, donde tenían la
oportunidad de plantear el cara a cara, dando la posibilidad de interrelacionar y no solamente mandar
un mensaje de ida. Esa oportunidad que se daba era un sitio que se planteaban todo tipo de situaciones,
mucha gente iba a hacer catarsis, se planteaban situaciones que a veces eran ajenas a Apell, pero en



buena hora que se daba esa posibilidad del ida y vuelta. Lamentablemente no es por la cantidad de
gente que concurría no hacia de suponer que podría tener una proyección a toda la comunidad, así
adoptaban  diferentes  medidas  de  difusión  como  micros  radiales,  micros  televisivos,  entrega  de
volantes, de boletines, informando con el desarrollo de Apell, los volantes que contienen las medidas de
auto  protección,  y  lo  que  tienen  planificado  para  este  año  es  reeditar  micros  televisivos  con una
diferencia, se comunicara en medios masivos como la televisión los riesgos que plantea el sector, como
incendio, incendio seguido de explosión, o fugas toxicas. Estaban inhibidos de hacerlo en función de
que tenían la presunción que podían producir una preocupación mayor al tener conocimiento de esto,
pero comprenden ahora que si no lo hacen estarían diciendo que se cuiden, y no saben de que.  De todo
este  tipo  de  gestión  lo  que  los  tiene  contentos  y  satisfechos  es  la  tarea  realizada,  que  se  viene
desarrollando hace muchos años en las escuelas.  Hace pocos días se realizó un concurso  y el grado de
comprensión que ha habido de la propuesta que se hacía con el concurso, da la pauta de como esta
asimilado el tema en las escuelas. Cuando se refiere a las escuelas son a todos los niveles de educación
que hay en Ingeniero White, jardines, escuelas primarias y secundarias.
En el año 2010 se realizó una encuesta y daba que un 50 por ciento de la población sabia lo que es
Apell pero un porcentaje menor sabia lo que eran las medidas de auto protección y que hacer o no en
caso de ocurrir un accidente. Continuaron trabajando, tienen prevista una próxima evaluación para
principios del año que viene, y verán como están situados después de todos estas tareas realizadas. Lo
que si dejan como firme propósito es que mas allá de los resultados por mas optimista que sea, esto sera
de una continuidad permanente en todo este proceso de concientización en la comunidad, porque en la
medida que esto toma un poco de distancia en el tiempo, se pierden todos los conceptos. 
Ayala comenta que la  comisión de análisis  de riesgo esta  integrada por las dos universidades,  por
distintos ingenieros de proceso de las empresas, participa el comité técnico ejecutivo y una de las tareas
es la elaboración de una carpeta de análisis de consecuencia . En este momento se esta actualizando. 
Sergio  Gomez  coordinador  de  la  comisión  respuesta  de  emergencia.  Esta  comisión   tiene  una
característica  muy  particular,  que  es  coordinar  algo  tremendamente  difícil,  y  gestionar  todos  los
recursos  que hacen frente  a  una emergencia,  fundamentalmente   en la  parte  de la  respuesta  a  la
emergencia  como  es  el  caso  de  bomberos,  hospitales,  defensa  civil,  todos  aquellos  que  están
involucrados. También hay otro grupo de respuesta de  emergencia  que esta contenido dentro de lo que
es la misma empresa. Y lo que es dentro de la misma empresa en función a sus análisis de riesgo en
función a los productos que cada uno de ellos manejan, y los procesos que tienen,  cada uno de ellos
tienen sus propios procesos  y procedimientos para combatir una emergencia o como hacer frente a una
emergencia.  Esto implica una tarea de coordinación entre ambas partes que la mayoría de ellos lo ve
reflejado en esos simulacros que se hace una vez al año, pero detrás de eso hay un montón de trabajo
durante doce meses en los cuales permanentemente se esta probando, se esta buscando y recibiendo
asesoramiento en los diferentes eventos que han ocurrido en el mundo. Ayer tuvieron la noticia de que
ha ocurrido un evento muy grande en Alemania, todavía no hay mucha información, un impacto grande
de lo que se esta viendo, y se habla de dos fatalidades, con lo cual deben tener en cuenta que estos
eventos no solo pasan en el tercer mundo o nos pasa en Bahía Blanca, pasa también en otros lados, y
las consecuencias pueden ser exactamente las mismas a las que tenemos nosotros. La comisión trabaja
fundamentalmente utilizando la comisión de análisis de riesgo en función a las informaciones provistas
por las empresas y de ahí articulando los planes de emergencias de cada una de las empresas, se obtiene
un plan. Cuando empiezan a trabajar no tenían mucha experiencia y tuvieron la suerte que a través de
distintas personas muchas de las cuales han dejado el proceso Apell porque pertenecían  a empresas u
organismos y fueron trasladados  del país, que afortunadamente llevaron la experiencia de lo que se
había hecho acá, muchas de esas empresas les ayudaron a obtener una información primero que todo
muy fácil para entender, que era un plan que se nombro hoy que era el plan secta de España y eso les
ayudó para poder estructurar las primeras respuestas a la comisión. De ahí es que surge de todos estos
análisis  de  todas  estas  experiencias  surge  lo  que  llamaron  el  plan  de  respuesta  a  emergencias



tecnológicas, llamado pret. Este plan contiene fundamentalmente tres cosas: primero las estrategias, en
caso de tener un evento que es lo que van a hacer o como piensan que ese evento hay que empezar a
controlarlo. La segunda son las acciones, porque ellos pueden saber filosofar sobre muchas acciones
pero que se puede hacer para que no siga avanzado, y ahí es donde hay un trabajo que no se ve  que se
realiza permanentemente, y que es las capacitaciones de las diferentes empresas en conjunto con los
bomberos y los equipos de respuestas a emergencias. Muchas de estas cosas no se podrían llevar a cabo
si  no   hubiera  esa  interaxion  ese  conocimiento  para  llevar  acciones  a  cabo.  Y  por  ultimo  los
procedimientos,  aunque  no  estamos  acostumbrados,  muchas  de  las  cuestiones  que  manejan  están
procedimentadas, quiere decir que cualquier persona siguiendo ese procedimiento puede colaborar en
la respuesta de esa emergencia. Siempre las hipótesis. están sobre los principales riesgos que presenta
el área. Esos riesgos están dados por una fuga toxica, incendio o explosión u otro tipo de evento que
podría ser un escape de un gas inflamable sin que llegue  a ser incendio u explosión que también genera
una serie de consideraciones y es bastante difícil de solucionar o de poder hacerle frente. El pret que
define protocolos y procedimientos que fue el primer plan de emergencia a nivel mundial donde se lo
comparo con la norma NFPA 1600 que fue un trabajo que mereció un reconocimiento por todo el
esfuerzo que se hizo, tuvo una particularidad muy grande, esta siendo usado como ejemplo y como guía
en un montón de otros lados, tanto en Argentina como otras partes del mundo. Este Pret arranca como
cualquier tipo de emergencia con un aviso. El Pret define dos funciones diferentes si fuera algo dentro
de  una  empresa  para  lo  cual  ya  hay  estipulado  todo  un  proceso  de  comunicación  con  canales
específicamente dedicados para que la gente del 911 sepa  que esta pasando, el 911 también creció con
el tiempo y se fue incorporando dentro del sistema, recibe un aviso de cualquiera de las plantas o si
fuera un evento dentro del área. que correspondiera a un vehículo que esta transitando un camión con
carga peligrosa también puede entrar ese tipo de llamada. Para ambos casos la gente del 911 genera 5
preguntas básicas, con esas 5 preguntas están en condiciones de empezar a disparar todo lo que sea el
proceso de la emergencia. Las preguntas son: Donde es y de que se trata, cual es el producto que esta
involucrado,  si  hay  personas  afectadas,  si  se  necesita  soporte  externo y  si  se  están  activando  los
procesos de la planta. Al operador le permite a través de una matriz poder definir un grado de impacto o
de importancia. En el caso de las empresas tienen que decir una categorización de nivel , siendo el nivel
1 el menor de los niveles y el 3 el mayor de los niveles. Una vez que la gente del 911 recibe el aviso lo
que hace automáticamente informa a Defensa Civil para que se inicie todos los procesos del caso de la
emergencia. Una vez que esta información llega a Defensa Civil la emergencia puede ser categorizada
en tres niveles básicos. Nivel uno implica que si es una empresa tiene control sobre esa emergencia o
sea que no necesita ningún soporte; nivel dos o tres eso inmediatamente dispara lo que se llama plan de
respuesta. En caso del nivel uno el director de defensa civil autoriza que se forme el comité móvil, que
van a hacer los que realicen el soporte para esa emergencia. En cambio si es nivel dos o tres ya tienen
que considerar que directamente convocar a bomberos . El otro punto para comentar es lo que hace el
comité móvil,  que lo que hace es la convocatoria  a nivel 2 o 3, tiene que ir al  lugar y ahí están
representados todos, bomberos, policías empresa involucrada, defensa civil quien toma el control de la
situación porque legalmente es cuestión de ellos, y después están todas aquellas personas que puedan
prestar algún grado de asesoramiento a una emergencia en área. industrial o a alguna emergencia en
alguna de las rutas. Eso es lo que se hace desde la comisión. Hay un montón de gente y es un orgullo
poder trabajar con ellos. Agradecimiento.
Gabriela Bohn agradece este espacio. Es integrante del proceso Apell desde el año 2000, cree que lo
mas importante es el compromiso, y considera que toda la ciudad debería conocer lo que es el proceso
Apell. Bahía Blanca creció mucho y es una ciudad con perfil industrial siempre se enfocan en el polo
petroquímico y que si pasa algo va a pasar y solo le incumbe a la gente de White, y no es así. Cree que
todos tenemos que saber que hay un plan de respuestas a emergencias tecnológicas y particularmente le
toca la tarea mas grata que es trabajar con los establecimientos educativos. Hace 16 años que lo viene
haciendo y cree que todos los días se renueva el entusiasmo y las ganas de seguir sembrando en los mas



chicos a crear esta cultura de prevención y esta cultura de aprender a cuidarnos.  En conmemoración a
los 20  años se hizo un concurso en los establecimientos educativos, hay gente que participo en el
jurado y se permite decir que se conmovieron hasta las lágrimas, porque desde los más chiquitos de
primaria hasta el secundario como incorporan el mensaje como lo trasladan a sus casas, como adoptan
todas  esas  conductas  y  como  van  a  poner  de  manifiesto  el  cambio.  Actualmente  tienen  un  área.
delimitada en lo que es el proceso apell, no esta delimitada al azar sino  que había que trazar un limite.
Abarco todo lo que es  Ingeniero White,  Villa  Delfina,  Loma Paraguaya  y  los  barrio  Boulevar  y
Saladero. Aproximadamente el área. tiene 15000 habitantes. Hay 23 establecimientos educativos, 23
edificios,  25  colegios  de  todos  los  niveles.  Trabajan  en  pos  de  enseñarles  comportamiento  y  que
adopten las medidas de auto protección. Hacen capacitaciones con los docentes, dos o tres por año, y
tienen una participación activa permanente en todos los establecimientos. Se logro con el compromiso,
estableciendo relaciones. Destaca la colaboración continua, permanente, totalmente voluntariosa de los
chicos de Bomberos Voluntarios de Ingeniero White que son quienes la acompañan, tanto a relevar los
lugares de confinamiento, con sus asesoramientos y sugerencias, como a los elementos que integran el
kit de confinamiento, que se entregan a los establecimientos. Los establecimientos educativos que son
entre 23 a 25, capacitan a los docentes y alumnos. Hay establecimientos que hacen practicas una vez al
mes, otros que la esperan a ella, pero van adquiriendo esas conductas. Tuvieron un acontecimiento la
semana pasada, que es de publico conocimiento, con una nube de humo, y hace especial hincapié y
apelar al compromiso de todos, en cuanto a que la prensa también tiene un rol muy importante, porque
se trabaja y es un trabajo de hormiga, se siembra con la esperanza de algún día poder cosechar y que
paso, una de las medidas de auto protección es si hay una situación de emergencia, que los papas no
retiren a los chicos si están en la escuela. Porque los docentes saben que es lo que tienen que hacer,
porque  en  el  establecimiento  tienen  un  lugar  dedicado  para  el  confinamiento,  elementos  de  auto
protección.  Si el papa lo va a buscar al colegio no solo interfiere en la tarea del director o del docente,
sino que también al  retirarlo a donde va a ir el  chico. El rol social al que tiene la prensa es muy
importante. Porque ante un no disparo de una sirena comunitaria porque no era necesaria, porque no se
trataba de una situación de emergencia, en un titular de un diario sale alertando a la población y eso
hace que la gente no confié, que la gente dude porque no suena la sirena comunitaria. En uno de los
establecimientos  educativos  los  papas  fueron  a  buscar  a  los  chicos  cuando  no  se  trataba  de  una
emergencia. Todo el tiempo pregonar que es el Proceso Apell, donde la responsabilidad adquirida es
grande, donde  nada se oculta, y que también es una una suma de voluntades y de actores, porque Apell
somos todos, la comunidad de Ingeniero White, la comunidad de Bahía Blanca, tiene que conocer el
Proceso Apell y tiene que continuar en continuo intercambio. No se conforma con ser ejemplo a nivel
mundial, porque de hecho en muchas partes del mundo los ven como Apell Bahía Blanca un ejemplo,
tienen que ser ejemplo en Bahía Blanca, tienen que tener a la comunidad preparada por si algún día hay
una emergencia tecnológica, porque el riesgo cero no existe, entonces esta muy bueno ser ejemplo a
nivel mundial, pero hay que comprometerse a ser ejemplo a nivel local.
Santomassimo manifiesta que fue una excelente exposición , han quedado muy claros los conceptos, se
pueden realizar preguntas. Destaca la presencia de Aloma Sartor , quien fuera concejal y presidente de
esta Comisión, y le agradece por haberle dado un marco legal a que se implemente el Proceso Apell y
que quede permanente. Le gustaría darle la palabra. Pide un aplauso. 
Sartor  manifiesta su agradecimiento y se alegra por el panorama y los pasos  importantes que se han
dado.  Compartían una preocupación generalizada por eso es que se decidió darle este marco,  que
intente  un  reaseguro  mas  solido  y  no  que  este  tan  expuesto  a  la  deriva  a  distintos  momentos
administrativos o políticos.  Le parece buenísimo como así  mismo la elección del  Coordinador por
Concurso público porque esa era una de las cuestiones que le parecia adecuado y transparente, y por
supuesto nunca estuvo en duda el trabajo que estuvo siempre remandola con recursos o sin recursos. 

Para finalizar Ayala menciona las actividades  que se van a llevar a cabo, en el año 2016 van a cumplir



20 años, están llevando a cabo cursos en centros educativos, va a haber una distribución domiciliaria,
agradeciendo a los scout pilling, que van a ser los encargados de distribuir folleteria, imanes, difusión
de spot televisivo, actualización de la pagina web a través de la pagina web municipal, jornadas de
celebración de los 20 años y un simulacro de dow que va  a hacer para el 23 de noviembre, ya llegara la
invitación correspondiente.  Se esta llevando a cabo la revisión número 13 del plan de emergencia con
lo cual se va modificando de acuerdo a los simulacros de emergencia. Se esta iniciando la adaptación al
español del Programa Cameo que es una base de datos. A través de la UNS se esta llevando a cabo una
actualización de la carpeta de análisis de consecuencia que se va a continuar el año que viene. Para  el
año que viene tienen proyectado retomar con la rutina de tener al menos dos simulacros de campo de
gran escala, con lo que implica correspondientes entrenamientos, ejercitaciones y capacitaciones. Una
encuesta domiciliaria similar a la del año 2010.  Extensión del Programa Mis primeros Pasos  todos los
establecimientos educativos de la ciudad.  Se adhiere al agradecimiento a todos los integrantes que
estuvieron presentes del Proceso Apell.
Adriana Chanampa, Secretaria de Agencia Ambiental, agradece a Leandro Santomassimo por facilitar
este ámbito para tratar estos temas que son de tanto interés para todos. Y por supuesto a cada uno que
están presentes y a todo el equipo de trabajo, que en principio el Proceso Apell fue una de las primeras
lineas que el señor Intendente cuando asume le dijo. Hay que fortalecerlo, trabajarlo, y concursar el
coordinador. Todos los actores que venían trabajando lo venían haciendo a fuerza de voluntad, y hoy
por hoy pueden decir que se fortalece con cada uno de este equipo. 
Sartor reflexionando sobre el tema de la comunicación y difusión de mantener a radio nacional como
único medio. A modo de pregunta no sera el momento de pensar que las redes son una enorme medio
de comunicación. 
Ayala responde que se esta trabajando en eso con el apoyo del Subsecretario de Comunicación, no solo
en ello sino también en los procedimientos, se han modificado algunos mensajes pre grabados. Tienden
a aquellos no manejan redes sociales  se notifique de lo que esta pasando a través de radio nacional.  Se
esta trabando tanto para los mensajes de whatsapp cuando ocurre una emergencia, ya se han hecho
mensajes pre diseñados, para poder a noticiar a las FM, radios y distintos medios de comunicación
sobre que esta pasando.
Andrés Bartolome agrega que lo que tienen que hacer es crear conciencia sobre la gente de que hay un
medio que es radio nacional y dirigirse a el en caso de ocurrir un accidente. Porque la experiencia en
distintas partes del mundo ponen una frecuencia y se dirigen todos a esa frecuencia. Es una cuestión
cultural que hay que trabajarla y bienvenido todo lo que llega, hay una gran franja hectárea que no
consume esos medios de comunicación, especialmente es White, sigue siendo la radio.
Lauria comenta sobre crear conciencia en bahía Blanca y el comentario sobre el periodismo. Escucho
algunos comentarios en radio cuando ocurrió el evento del humo y mostraba una falta de conocimiento
por un lado y por otro lado, se sabe la importancia que tiene el  periodismo como influencia para
generar  una  percepción  o  un  conocimiento  peor  o  mejor  sobre  una  circunstancia.  Por  eso  seria
interesante  pensar  para  el  año  2017  capacitar  a  los  periodistas,  así  como se  los  hace  a  maestros
alumnos, vecinos, hay que pensar que los periodistas son un medio de influencia no solamente difusión
positiva o negativa,  sino influencia en lo que la gente pueda pensar. Son parte de los que puedan
generar  una  respuesta  equivocada  o  errónea  sino  tienen  la  informador  correcta  a  difundir  por  el
poderoso medio que manejan. Hay que tener cuidado con eso.  }con respecto a las comunicaciones a
los ciudadanos no se debería considerar como único medio a la radio, si bien es muy importante, hay
que tener canales en paralelo, usar las redes sociales, los celulares, mensajes de texto.
Ayala comenta que con respecto al tema del periodismo, para el año que viene ya hicieron contacto,
con la escuela de periodismo para poder hacer un trabajo similar a lo que hicieron con la universidad
Tecnológica, que hacen capacitaciones a todas las contratistas del polo, ingresa como tema el proceso
Apell con sus medidas de protección, hacerlo con la escuela de periodismo. 
Nicolás  secretario de integración ciudadano dice que pensaba en preguntar como articula el proceso



Apell con el servicio de emergencia 911, si los médicos están preparados y capacitados para afrontar
este tipo de emergencias, y también les surgía la duda si como ciudad estamos preparados para afrontar
un  evento  o  un  accidente  y  de  cuantas  personas  se  pueden  atender,  trasladar,  por  la  escases  de
ambulancias en eso como seria, y por ultimo los que vivimos en Bahía Blanca desconocemos que hacer
en caso de. 
Ayala con respecto a los establecimientos educativos esta dentro del área. del proceso Apell todos
tienen conocimiento y están preparados para reaccionar ante un tipo de emergencia. Con respecto al
911 es un eslabón importantísimo dentro de la respuesta a la emergencia porque es a donde la empresa
va a anunciar  la emergencia y va a difundir y transmitir tanto alertando convocando a los distintos
equipos  de  respuesta  y  empresas  que  están  aledañas  al  polo  industrial.  Con  respecto  al  tema  de
ambulancia esta cubierto a través de la secretaria de salud. Todos los hospitales están enlazados a través
de una radio con la central de emergencia y han visto que están a disposición las ambulancias. Mas allá
de tener contrato o no han participado con el 911.En caso de evento mayor están a disposición los
equipos de ambulancias. También están en el proyecto de tener un coordinador médico ya del Proceso
Apell, que pueda capacitar y este al mando de las emergencias de nivel tecnológico. 
Dentro del plan de respuesta tienen previsto los clubes un convenio, y se practico en el  2012 una
evacuación en la zona del Saladero de los establecimientos educativos con el convenio con el club
Estrella. En el plan de respuesta hay un procedimiento a quien contactar cual es el numero alternativo
fue verificado por defensa civil en lo que tiene que ver con la capacidad y elementos y la logística que
tiene que tener para poder albergar en caso de una evacuación.
Bartolome agrega que con respecto a la preocupación de trasladar información a la ciudad existe desde
hace tiempo y además teniendo en cuenta que se realizan eventos en Ingeniero White donde confluyen
cantidad muy grande de gente. Se cita la fiesta del Camarón y el Langostino, cerca de 40.000 personas.
Por ejemplo están pensando en stand. 
Goméz realiza un comentario adicional sobre que necesita saber la ciudad de bahía Blanca. Uno de los
puntos desde la respuesta a emergencia que es importantísimo, es conocer cuales son los corredores de
emergencia. Los corredores de emergencia son los lugares por donde la gente va a evacuar y por donde
los equipos de respuesta tienen que acceder  a la zona. Si van hacia la zona de Ingeniero White yendo
por el enlace la de la ruta van a encontrar sobre mano derecha e izquierda carteles que están indicando
que esta es área. de corredores, son áreas que hay que dejar libre. Posiblemente es una de las cosas que
quieren reforzar durante el 2017 referido específicamente a que la ciudad conozca. Hoy cuando se
hablaba del  caso de familiares  que van al  colegio muchas  veces  están metiéndose  dentro de  esos
corredores, algunos de ellos son exclusivamente para evacuación. 
Vlek manifiesta que primero tiene que asegurarse de un dato para poder hacer una pregunta. Cuales son
los hospitales que están afectados al Programa. 
Ayala  responde que  los  hospitales  que  están  dentro  del  enlace  por  radio  son todos  los  hospitales
privados y estatales. Todos tienen un equipo de comunicaciones y todos los días miércoles se le hace
desde la central de emergencia una prueba de enlace para chequear el mismo.
Vlek  dice  que  seguramente  sabrá  que  en  la  ciudad de  Bahía  Blanca  hay un  90 por  ciento  de  la
ocupación de las camas en todos los hospitales, y eso es un problema ante una emergencia, porque no
se sabe que cantidad de afectados puede haber en la ciudad de White y no se sabe que disponibilidad de
camas tienen para poder atender a esos afectados. Quiere saber si realmente se sabe cuales son los
números y de que numero real de posibles afectados están hablando.
Ayala responde que en realidad si va a alguna guardia de hospital va a encontrar en alguna de las
paredes un cartel, en el año 2012 hicieron una propuesta a cada hospital donde en esos carteles se les
brindaba  a  la  operadora  de  telefonista  que  debía  hacer,  en  principio  cada  hospital  tomo  su
procedimiento, ellos decidían en base a la emergencia que tenían que hacer.  En principio avisar al
médico jefe de turno y el dispondría en base a la gravedad de la emergencia como movilizar y como
distribuir o adaptar al centro asistencial en caso de que tengan heridos que transportar. En  principio de



acuerdo al plan de emergencia hoy en la revisión 12, tienen en la parte médica por distintos niveles, el
nivel 1 y 2 intervendría los hospitales públicos Municipal y Penna con lo cual los jefes de guardia o de
turno se encargan de disponer de poder dar respuesta en principio a la emergencia.  El coordinador
médico en caso que supere la emergencia a los dos hospitales intervendría el  resto de los centros
asistenciales. Esta e acuerdo con Vlek y es uno de los desafíos de ellos el tener que empezar a hacer
simulacros y pruebas con los distintos hospitales que ya lo han hecho en la evacuación y en la atención
de pacientes.
Vlek agrega que los profesionales de la salud tienen una preocupación muy grande por la falta de
capacitación para atender una emergencia de parte del Apell. Cree que el punto critico del tema es ese y
estamos expuestos a un riesgo innecesario. Le parece que habría que dar una capacitación mayor a
todos los médicos en todos los hospitales, porque la preocupación en general de los médicos es esa, la
falta de conocimiento que tienen que hacer y que tipos de químicos tendrían que atender ellos ante una
intoxicación, eso no lo saben los médicos y por lo tanto no tienen un protocolo para atender a los
afectados.
Ayala dice que es una continuidad, porque ya se han hecho, y agradece a los médicos de las distintas
plantas,  se  han  hecho  capacitaciones  en  el  hospital  municipal  con  los  médicos  de  planta  quienes
capacitan no solo a los médicos de los hospitales sino a la gente de guardia que son los primeros en
recibir un posible intoxicado. Y el 8de  junio empezaron con la primer capacitación que tiene que ver
con la parte de atención en eventos con víctimas múltiples. En este caso vino el doctor Russo que es
director del DINESA que es la Dirección de Emergencias Sanitarias. Participaron mas de 500 personas
en el shopping y para el año que viene dentro de las capacitaciones, que agradece a Chanampa porque
les ha dado el apoyo para que en el presupuesto se incluya para capacitaciones en lo que tiene que ver
con las respuestas esta previsto nuevamente la capacitación que les quedó con lo que tiene que ver no
solo para los médicos sino para los equipos de respuesta, bomberos y policía.
Vlek manifiesta que no tenemos avión sanitario y eso es algo que si o si tendríamos que resolver en el
corto  plazo.  Tiene  entendido  que  había  un  convenio  con  la  Armada  para  tener  un  helicóptero  a
disposición, la Armada no esta pasando por su mejor momento no tienen demasiados helicópteros para
poner a disposición por lo tanto la deuda es que el Programa pueda  tener  su propio avión o helicóptero
sanitario.
Ayala  manifiesta  que  con  respecto  a  este  tema  ellos  tuvieron  contacto  con  el  coordinador  de
emergencias de Región Sanitaria, Dr. Martín Alonso, y cuando vino el Dr. Russo se toco ese tema y lo
que tienen ellos en caso de tener que trasladar heridos, tienen un convenio la provincia con un avión en
Buenos Aires con disponibilidad a través de él dispuesto al traslado de heridos. 
Ariente agrega que se debería poder articular con la Facultad de Medicina en Bahía Blanca, le parecería
importante que los chicos que están en formación se vayan formando en atención a estas emergencias.
Ayala  dice  que  cuando  hacen  capacitaciones  son  abiertos,  no  solo  a  los  establecimientos  sino  a
ciudades vecinas. El hospital municipal tiene la carrera de emergentologia.  
Ariente pregunta si el área. delimitada se revisa todos los años, porque quizás las industrias que se
radican son cada vez mas o se van ampliando procesos y hay mas plantas de procesos, si eso se va
revisando año tras año.
Ayala dice que eso se esta haciendo, la revisión de la carpeta de análisis en consecuencia. En primer
lugar se esta haciendo la primer actualización de lo que ya estaba y se va a sumar no solo el polo
petroquímico sino también se va a ingresar a las cerealeras. Porque han tenido en el 85 una emergencia
lo bueno de tener esa experiencia,mas allá de lo lamentable que fue, es que saben lo que es una nube de
polvo, cuando hay una explosión cual es área. que abarca. En una segunda etapa se incorporara eso y se
suman después las empresas que en la carpeta anterior no estaban.
Ariente dice que lo manifiesta por la Termoeléctrica.
Ayala dice que interviene no solo TGS sino también TGB. A Cerri se lo va a incorporar a partir del año
que viene. 



Adriana Gomez representante de la Escuela Técnica Nro. 1 de Ingeniero White, su preocupación mas
allá del Proceso Apell, es el tema la salideras no están preparadas para un siniestro. En horas picos
tanto para entrar o para salir el embotellamiento es muy grande. Hablan de la seguridad en los colegios
pero le parece que esto también es algo preocupante. Otro tema que le preocupa es el tema de las
ambulancias. 
Ayala dice que el tema de las ambulancias el coordinador médico esta trabajando en esto, porque se va
a reestructurar todo lo que es el 911. El tema de las vías de ingreso y egreso ya esta dentro del plan de
emergencia estipulado. El tema del embotellamiento eso ya se planteo en la comisión de respuesta y
esta previsto la apertura de Avenida San Martín hasta la conexión con la ex 18 de Julio. Que no solo
ayudaría a evacuar en caso de evacuación, sino que acortaría el tiempo de los Bomberos Voluntarios de
Ingeniero White en caso de acudir a una emergencia.
Gomez solicita que se trabaje en esto y que no quede solo en una charla.
Mercedes Cuello técnica de hemoterapia y es integrante de una ONG que promueve la donación de
sangre  voluntaria  y  entre  todas  las  cosas  que  están  previstas  y  las  preocupaciones  salidas  de
emergencia,  ambulancias,  camas  en  los  hospitales,  deben  saber  que  en  Bahía  Blanca  no  hay
disponibilidad de sangre para cubrir las emergencias, solo lo programado. Si ocurriera una emergencia,
no hay que pensar en grandes catástrofes, 40 politraumatizados es el paciente que mas sangre necesita y
en las primeras 48 horas y en los primeros 15 minutos puede jugarse la vida y su recuperación. Una de
sus sugerencias seria apoyar a todas las agrupaciones que promueven la donación voluntaria y habitual
de sangre agregar la donación de sangre, porque en una emergencia la sangre tiene que estar antes.
Bahía Blanca es muy solidaria y si ocurriría un evento irían todos a donar sangre pero el tiempo que
lleva traer analizar y procesar esa sangre para poder ser transfundida el paciente puede fallecer. Hay
varias empresas del polo que están comprometidas y trabajan mucho capacitando y siempre están bien
predispuestos, pero solo queda en el ámbito laboral, hay que comprometer a la comunidad.  Dar mas
Agradece esta oportunidad.
Vlek quiere saber cuales son las empresas que no están incluidas en el proceso Apell y porque no esta.
Y el otro gran problema es saber si el Regasificador esta dentro de este programa. 
Ayala responde que el Regasificador no solo lo integra, sino que participa activamente el representante
del  regasificador.  Con  respecto  al  Puerto,  históricamente  esta  integrado  al  Proceso  Apell  y  en  la
próxima etapa de la carpeta de análisis de consecuencia, no solo se va a ingresar a las industrias como
por ejemplo Di Bahía que esta en el Consorcio del Parque Industrial, sino TGB y lo que es el tema de
las cerealeras y ellos están a disposición de lo que necesiten del puerto. De hecho uno de los desafíos
darle capacitaciones dentro del puerto a las empresas que están, no las grandes empresas como Profertil
Cargill que están dentro del Proceso Apell, sino a otras mas pequeñas y contratistas que participan. Las
de  tercera  categoría  no  están  simplemente  la  única  que  se  esta  por  integrar  es  TOEFEL empresa
cerealera no de proceso pero si involucrarla dentro del plan de respuesta a emergencias que también
esta como ordenanza.
Santomassimo agradece una vez mas en especial a cada uno de los presentes por haber concurrido les
pide que sigan en contacto y fomentando esto que es la unión los lazos trabajar en conjunto y que no
funcionen  instituciones  ONG  particulares  todos  como  compartimentos  estancos.  Agradece  a  los
bomberos quienes siempre ante una emergencia son quienes acuden, a los integrantes de la Comisión,
las puertas de esta Comisión están abiertas como así también las de este H. Concejo Deliberante, espera
poder fomentar en la sociedad cada uno de nosotros la participación ciudadana mas allá del partido con
el cual uno tenga afinidad, del cargo que uno lleve adelante. Fomentemos la participación de la gente.
Agradece a  Daniel  Ayala por  su buena predisposición,  seguirán en contacto y  a  cada uno de los
voluntarios que desarrolla tamaña e infinita tarea. Muchas gracias a todos. 

Siendo las 11:20 horas finaliza la reunión.
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